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RESUMO
Objetivo: refletir sobre a meso e a microgestao do ensino de enfermagem para o desenvolvimento de atividades
teorico-praticas e estagios supervisionados no contexto da pandemia de COVID-19. Métodos: trata-se de um artigo
de cunho reflexivo, sobre o tema da gestdao de ensino na enfermagem e suas adaptacdes frente as atividades
teorico-praticas e estagios supervisionados durante a pandemia. Resultados: as adaptacdes e acdes realizadas na
meso e microgestdao do ensino neste cenario foram cruciais para o ambito da educacdo em enfermagem,
considerando os principais aspectos modificados nesse contexto, sendo a criacao de estruturas para o trabalho
remoto, a utilizacdo de atividades de pesquisa para contribuir na compreensao sobre a COVID-19, a pausa e os
preparos a mais envolvidos nas atividades praticas. Para isso, os atores dessa gestdao enfrentaram desafios como:
inseguranca ao retorno das atividades presenciais; necessidade de novas competéncias e habilidades; sobrecarga de
servico dos docentes; e exigéncia de autonomia dos discentes. ldentificou-se que a pandemia afetou a
aprendizagem pratica dos discentes e deixou uma visdo limitada sobre como se dara a conducdo das lacunas
causadas por esse cenario. Conclusao: apesar dos esforcos dos gestores até o momento, compreende-se que esse é
um processo inacabado e de constante evolucao.
Descritores: Educacao em enfermagem. Pandemias. Enfermagem. Coronavirus. Organizacao e Administracao.
ABSTRACT
Objective: to reflect on the meso- and micromanagement of nursing education for the development of theoretical-
practical activities and supervised internships in the context of the COVID-19 pandemic. Methods: this is a
reflective article on the subject of teaching management in nursing and its adaptations to theoretical-practical
activities and supervised internships during the pandemic. Results: the adaptations and actions carried out in the
meso- and micromanagement of teaching in this scenario were crucial for the scope of nursing education,
considering the main aspects modified in this context, being the creation of structures for remote work, the use of
research activities to contribute to the understanding of COVID-19, the pause and the increase of preparations
involved in practical activities. For this, the actors of this management faced challenges such as: insecurity when
returning to presential activities; need for new skills and abilities; teachers’ service overload; and demand for
student autonomy. It was identified that the pandemic affected the practical learning of students and left a limited
view on how the gaps caused by this scenario will be managed. Conclusion: despite the efforts of managers so far,
it is understood that this is an unfinished and constantly evolving process.
Descriptors: Nursing education. Pandemics. Nursing. Coronavirus. Organization and Administration.
RESUMEN
Objetivo: reflexionar sobre meso y microgestion de la formacion en enfermeria para el desarrollo de actividades
tedrico-practicas y pasantias supervisadas en el contexto de la pandemia de COVID-19. Métodos: articulo de
reflexion sobre la gestion docente en enfermeria y sus adaptaciones a las actividades tedrico-practicas y pasantias
supervisadas durante la pandemia. Resultados: las adaptaciones y acciones realizadas en la meso y microgestion de
la ensefianza en este escenario fueron cruciales para el ambito de la formacion de enfermeria, considerando los
principales aspectos modificados en este contexto, siendo la creacion de estructuras para el trabajo remoto, la
utilizacion de actividades de investigacion para contribuir con la comprension del COVID-19, la pausa y los
preparativos mas envueltos en actividades practicas. Para ello, los actores de esta gestion enfrentaron desafios
como: inseguridad al regresar al presencial; necesidad de nuevas habilidades y destrezas; sobrecarga del servicio
docente; y demanda de autonomia estudiantil. Se identifico que la pandemia afectd los aprendizajes practicos de
los estudiantes y dejo una vision limitada sobre como se gestionaran los vacios provocados por este escenario.
Conclusién: a pesar de los esfuerzos de los gestores hasta el momento, se entiende que este es un proceso
inconcluso y en constante evolucion.
Descriptores: Educacion en enfermeria. Pandemias. Enfermeria. Coronavirus. Organizacion y Administracion.
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INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 provocou diversas
mudancas no cotidiano da populacao, tais como o
distanciamento social e as medidas sanitarias, que
ocasionaram novas estruturas de vida e de
trabalho. Na educacédo, a suspensao das atividades
presenciais e o estimulo as atividades remotas foram
estratégias adotadas pelos orgaos reguladores
nacionais para a continuidade do ensino neste
periodo. No contexto de rapida disseminacdo do
virus, com professores e alunos impossibilitados de
estarem presencialmente em sala de aula, o Ensino
Remoto Emergencial (ERE) foi o método utilizado
para atenuar os prejuizos na aprendizagem. O ERE
consiste na organizacao e no planejamento das aulas
pelo docente, que as expde em tempo real,
ministrando o conteldo por meio da
telecomunicacéo.®?

Apesar de ser uma alternativa para o cenario
adverso, o ERE trouxe muitos desafios ao ensino,
especialmente para as atividades praticas e os
estagios supervisionados em cursos da area da saude.
Isso posto, vale enfatizar que as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
graduacdo em Enfermagem, apontam para a
predilecao de processos formativos em que o
discente de enfermagem vivencie a realidade na
pratica. A estrutura do curso deve assegurar, além de
outras condutas, o preparo na atuacao do discente no
servico, tornando essencial a alianca entre a teoria e
a pratica do exercicio profissional.®

Assim sendo, é especificado na DCN que as
atividades teoricas e praticas devem ocorrer ao longo
de todo o curso, de maneira concomitante ao
conteldo abordado. Com relacdo ao Estagio
Curricular Supervisionado (ECS), é exigido carga
horaria minima de 20% da carga horaria total do
curso, sendo realizado nos dois Ultimos semestres.
Além disso, é imposto que todo esse processo de
formacdo deva atender as necessidades do Sistema
Unico de Salde (SUS).®

Nessa conjuntura, a gestao de ensino em
enfermagem é caracterizada a partir de acbes e
interacoes de cunho administrativo, para o
funcionamento  organizacional de  atividades
envolvendo o ensino, a pesquisa e a extensao. E dada
a relevancia de seu papel para analisar e planejar
acoes que fossem viaveis para a construcdao de uma
aprendizagem continua, ganhou um novo olhar.
Outrossim, o docente, por meio da gestao de ensino
em enfermagem, consegue articular intervencdes e
integra-las, pois, inserido no cenario, percebe as
necessidades pertinentes e consegue desenvolver,
organizar e orientar decisées e caminhos de forma
individual e coletiva, seja no contexto de
macrogestao - nivel institucional; mesogestdo - nivel
departamental; ou no contexto de microgestao -
nivel de sala de aula.®

Uma vez que se entende que nao ha
aprendizagem completa sem a juncao das atividades
tedricas e praticas, entdo mesmo no contexto
pandémico, a adaptacdo a uma nova realidade
precisa estar embasada na qualificacdao integral
desses futuros profissionais. Por isso, o objetivo
deste artigo é refletir sobre a meso e a microgestao
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do ensino de enfermagem para o desenvolvimento de

atividades tedrico-praticas e estagios supervisionados
no contexto da pandemia de COVID-19.

METODOS

Trata-se de um artigo de cunho reflexivo, sobre o
tema da gestdo de ensino na enfermagem e suas
adaptacoes frente as atividades tedrico-praticas e
aos estagios supervisionados, no contexto da
pandemia. Para sua realizacdao, foi feito um
levantamento na literatura sobre a tematica citada,
por meio dos descritores: “educacdo em
enfermagem”; “pandemia”; “enfermagem”;
“coronavirus”; “organizacdo e administracao”.

A proxima secao foi dividida em categorias de
acordo com as seguintes questdoes norteadoras: 1)
Que principais aspectos da gestao do ensino foram
modificados no contexto da pandemia?; 2) Quais os
principais desafios para gestores educacionais,
professores e estudantes?; 3) Como poderemos
avaliar a aprendizagem no ensino remoto em sua
suficiéncia para produzir seguranca na execucao das
atividades?

As categorias sao denominadas: principais
aspectos modificados no contexto da pandemia;
principais desafios para os atores; e perspectivas de
avaliacao da aprendizagem.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Principais aspectos modificados no contexto da
pandemia

A suspensao das atividades presenciais,
especialmente praticas e estagios supervisionados,
foi uma das alternativas ao combate a COVID-19,
ocasionando inseguranca a respeito do
prosseguimento do ensino-aprendizagem nesse novo
ambito, o que exigiu da gestdo solucbes rapidas e
efetivas frente a essa e outras questées causadas
pelo quadro epidemiolégico. Dentre as acoes
pautadas para o enfrentamento deste cenario
desfavoravel, implementaram-se  comités de
enfrentamento do surto epidemiologico do
coronavirus e planos de contingéncia da pandemia de
COVID-19.

Nesse interim, evidenciou-se também a
importancia da elaboracdo de um diagnostico
situacional que observasse e indicasse potenciais
solucdes para os desafios relacionados a pandemia
em si, aos discentes, docentes, campos de pratica e
estagios, além de subsidiar a continuidade das
atividades tedricas, pois as mesmas embasam o aluno
para atuar na pratica. Ao considerar o panorama
inserido e as figuras envolvidas, os docentes gestores
- no nivel de mesogestdao e microgestao - sao os que
fornecem o alicerce para um bom seguimento do
ensino, por intermédio de tomadas de decisoes.

No contexto da mesogestao do ensino em
enfermagem, a criacdo desses comités e planos
partem diretamente dos docentes gestores de
departamento, como anteriormente mencionado.
Outras responsabilidades desses profissionais sao:
1) selecdo dos campos de estagios, a fim de firmar ou
providenciar convénios com instituicbes responsaveis
pelos mesmos e também com oOrgaos municipais,
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como a Secretaria da Salde, focando na seguranca

tanto de docentes, como de discentes; 2) criar
estruturas para o trabalho remoto ou home office dos
professores e alunos, fornecendo inclusive apoio
psicoldgico para os mesmos; 3) previsao de campos e
escalonamento do uso de laboratérios; e 4) compra
de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs).(®
Desse modo, a titulo de exemplo, a gestao de EPIs
€ uma das agoes que partem do nivel departamental,
pois mesmo existindo acordos com esses espacos, ha
condicao de oferecerem esses equipamentos, havia a
problematica de nao dispor de quantidade suficiente
sequer para os funcionarios dos locais. Portanto,
atividades que estimulassem a criacao dos proprios

produtos, como os EPIs, foi algo priorizado,
auxiliando a academia e os campos de pratica e/ou
estagios.®

Novas propostas relacionadas ao COVID-19,

incentivadas pelos gestores por meio da mesogestao,
focaram em utilizar as atividades de pesquisa para
contribuir na disseminacdo de informacdes e no
avanco cientifico para auxiliar no entendimento da
doenca, além de capacitar servidores publicos,
estudantes e professores para lidarem da melhor
forma com esse novo contexto causado pela
pandemia.®

No «cenario da microgestdo, as principais
alteracoes foram relacionadas a uma ressignificacao
e analise constantes do cenario inserido, do
planejamento e de acbes favoraveis ao bindmio
docente-discente. As intervencdes mais pontuais
foram voltadas para a transicio da modalidade
presencial para o formato online, com a necessidade
de se aprimorar em metodologias ativas, a continua
revisio de conteldo e ajustes de cronograma,
demandando dos discentes um preparo continuo.®

Principais desafios para os atores

A complexidade das diversas mudancas
vivenciadas no cenario da pandemia da COVID-19
despertaram insegurancas, rupturas, movimentos e
dinamicidade tanto para os discentes quanto para os
docentes, especialmente ao considerar a suspensao e
modificacées das atividades praticas e dos estagios
supervisionados. ®

Desafios relacionados a lidar com a inseguranca ao
retorno dessas tais atividades e os novos protocolos e
fluxos definidos pela meso e microgestao no contexto
inserido, exigiram dos atores deste processo a busca
por novas competéncias e habilidades para se
adaptar, lidando com o meio académico introduzido
em suas casas, buscando na sobrecarga de servico
dos docentes e no fortalecimento da autonomia dos
discentes um equilibrio no processo de
aprendizagem.®

Para os gestores responsaveis em planejar e
adequar acgdes benéficas nessa nova circunstancia
causada pela pandemia, um outro obstaculo foi
executar o que as definicoes da DCN propéem ao
dispor sobre as atividades teodricas e praticas, nas
quais necessitam caminhar lado a lado, de forma
integrada e interdisciplinar, em toda a formacao do
futuro enfermeiro. Considerando que a pratica
profissional deve permear diversos cenarios, inclusive
dar importancia a  modelos clinicos e
epidemioldgicos™, foi necessario realizar protocolos
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que auxiliassem o retorno ao campo de pratica e

aulas de laboratério de forma segura, evitando
possivel contaminacéo dos discentes pela COVID-19.®)

Com isso, os docentes que sao os atores da meso e
microgestao, precisaram analisar esses entraves e
buscar solucdes de como realizar esse regresso aos
estagios curriculares nesse cenario, uma vez que o
mesmo consiste em complementar, por meio da
experiéncia, o que ja foi abordado na teoria e nas
aulas praticas, dando enfoque e aprofundamento aos
diferentes ambitos das areas da salde, mostrando-se
de suma significancia na formacao profissional dos
estudantes de enfermagem. Além disso, os estagios
auxiliam no fomento de competéncias necessarias
para, posteriormente, atuarem de forma critica,
reflexiva, com base na ciéncia e na capacidade de
intervir no local em que estiverem inseridos.®

Além disso, outro entrave vivenciado pelos
discentes e docentes no processo de aprendizagem
teodrico-pratico esta relacionado a adaptacdo dos
mesmos ao formato virtual das aulas, uma vez que os
docentes precisaram se adaptar a nova ferramenta
de trabalho, algo que nao era familiar a muitos, e
ainda assim difundir o conhecimento técnico-
cientifico. De modo igual, os alunos precisaram
buscar nesse cenario a autonomia e a disposicdo para
absorver o que era transmitido e usar esse
entendimento em suas futuras praticas. ®

Outro ponto desafiador a considerar no
enfrentamento ao COVID-19 é a falta de insumos,
especialmente relacionado aos EPIs. Com isso, a
gestao do ensino, ao inserir os seus nas instituicoes
de salde, os expdem a vivenciar um grande risco de
contaminacao.

A dificuldade na realizacao dessas acdes causa
incertezas, receios e vulnerabilidades nos docentes,
por serem eles os atores responsaveis em auxiliar na
construcdo do conhecimento, e também nos
discentes, que serao futuros profissionais e irao se
inserir no mercado de trabalho.®)

Considerando isso, em meio a essas instabilidades
de decisbes, observou-se que muitos alunos optaram
por estarem atuantes voluntariamente no
enfrentamento da  COVID-19,  principalmente
participando da campanha de vacinacao contra o
coronavirus e até mesmo da campanha nacional
contra a influenza. Esse tipo de interacdo dos
discentes nas acdes de combate a pandemia
contribuiu para a diminuicdo do impacto da auséncia
das atividades praticas e/ou estagios
supervisionados,  ocasionando em partes o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes. (1

Perspectivas de avaliacdo da aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem, neste
contexto da pandemia, teve mudancas perceptiveis
vivenciadas pelos alunos e professores de
enfermagem, principalmente relacionados a presenca
do discente no servico de salde, onde sao
apresentados ao atendimento das necessidades
sociais, a integralidade e qualidade do cuidado, a se
formarem como futuros profissionais, adquirindo
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao
servico.®
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Essas modificacbes afetam a aprendizagem

pratica dos discentes, prejudicando a construcdo da
experiéncia técnica e a destreza manual dos mesmos,
considerando que  muitos alunos  somente
desenvolvem habilidades especificas no ato do fazer
e repetir, até que consigam, aos poucos, aprimorar
essa pratica. Destaca-se, pois, a importancia desse
saber fazer dos alunos, que como futuros
profissionais enfermeiros, ainda que recém-
formados, fardo parte do mundo pods-pandémico
como profissionais qualificados.

E importante que no ERE, o objetivo de construir
o conhecimento enfatizando a importancia da
integracao ensino-servico-comunidade nao mude,
sendo necessario fortalecer no ensino remoto a
importancia das relacoes dos discentes com os
servicos e a comunidade, para que, de forma segura,
qguando forem inseridos nos cenarios reais de pratica,
tenham um resultado notério no seu processo de
aprendizagem e consigam demonstrar isso em suas
praticas. O proposito de destacar e fortalecer a
participacao, a autonomia, a lideranca, a tomada de
decisdo, o dialogo, o trabalho em equipe, o
engajamento politico, reflexivo e critico na formacao
dos alunos de enfermagem, seguindo a DNC, deve ser
foco no ensino remoto. )

Dessa forma, ha também a preocupacdo em
inserir os discentes nas atividades praticas, pois
parte-se da premissa de que a aprendizagem e a
aquisicao de habilidades e competéncias ditas acima
estao relacionadas a juncdo da pratica com a teoria.
Portanto, a gestdo do ensino € crucial, por
possibilitar um retorno aos cenarios de pratica de
forma escalonada e segura.('?)

Com isso, a seguranca de atuar nos campos de
pratica e estagios obrigatorios parte de um fomento
produzido pela teoria enlacada as praticas. A

experiéncia da praxis auxilia na fixacdo das
atribuicbes explanadas nos conteldos tedricos,
proporcionando  confianca na execucao dos

procedimentos por parte dos discentes, que se
integram em diversos cenarios profissionais e criam
uma identidade como enfermeiro.(? Algo que o
docente, como gestor de ensino, considera ao
oferecer essa vivéncia, mesmo de forma adaptada,
diminuindo o nimero dos discentes nos campos de
pratica e reduzindo a carga horaria dos mesmos, por
exemplo.

As limitagoes referentes a construcdo deste artigo
relacionam-se a auséncia de estudos que trouxessem
especificamente a atuacao da micro e macrogestao
do ensino, na organizacao e execucao das praticas e
estagios curriculares no contexto pandémico. Além
disso, a conjuntura de ainda vivenciar a pandemia,
onde a adaptacao ao “novo normal” ainda € uma
realidade, ocasiona uma nocao limitada de
perspectivas sobre como se dara a conducao das
lacunas causadas por esse cenario.

Como contribuicao deste trabalho, destaca-se a
importancia da discussdo sobre o tema e o incentivo
na busca de resolucoes para situacoes futuras - e
consequentemente mais preparo de todas as partes
envolvidas.

Gestao do ensino de enfermagem em atividades..

CONSIDERAGOES FINAIS

As adaptacodes realizadas para que o processo de
ensino-aprendizagem ocorresse, mesmo em um
cenario de pandemia, foram cruciais para o ambito
da educacao em enfermagem.

Dos aspectos da gestao de ensino que foram
modificados no “novo normal”, em nivel de
mesogestao, destacam-se: 1) escolha criteriosa dos
campos de estagios; 2) atencdo para o
desenvolvimento do trabalho remoto, focando na
figura do professor e do aluno, fornecendo inclusive,
apoio psicoldgico para os mesmos; 3) escalonamento
do uso de laboratérios; 4) compra de Equipamentos
de Protecdo Individual. Ja no cenario da
microgestao, em sintese, a principal alteracdo foi
relacionada a sobrecarga dos docentes, além de
mudancas no ambiente de trabalho, formas de
avaliacao dos discentes, entre outros.

Com relacao aos principais desafios para gestores
educacionais, professores e estudantes, acentua-se,
respectivamente: 1) imprecisbes acerca de
protocolos e fluxos; 2) adaptacdo as tecnologias e
sobrecarga ocasionada pela quantidade de
atribuicées; 3) necessidade repentina de um novo
papel, pautado em maior responsabilizacao pelo
proprio aprender.

Nesse contexto, apesar dos esforcos dos gestores
até este momento, compreende-se a gestdo do
ensino como um processo inacabado e de constante
evolucao. Em outras palavras, o “novo normal” na
gestao de ensino em enfermagem veio para
permanecer.
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