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Health education in the nurses' training process: report of experience

Educacao em saude no processo de formacao do enfermeiro: relato de experiéncia
Educacion en salud en el proceso de formacion del enfermero: relato de experiencia

Indira Silva dos Santos', Tamiris Moraes Siqueira®, Henry Walber Dantas Vieira®

ABSTRACT

Objective: to describe the positive experience of nursing students regarding the use of the Problem
Methodology with the Arch of Maguerez. Methodology: report of experience of nursing students during the
rural internship in the municipality of Parintins-Amazonas, from March to May 2018. The experience was based
on the methodology of the Problem of the Arch of Maguerez, which started from the social reality, analysis,
hypothesis assessment and possible solutions to problems found in the work environment of primary health
care nurses. Results: the actions carried out brought the community closer to the Basic Health Unit, with an
increase in demand for the service, with greater confidence and appreciation by the health team. The
description of the experience showed the problematic methodology of the Arch of Maguerez to solve a
problem, since at all times the researcher / nurse can find new difficulties / problems and start over again.
Conclusion: active learning methodologies help people to promote in themselves the changes needed to
achieve a better quality of life and change the way they live.

Descriptors: Nursing Students. Health Education. Primary Health Care.

RESUMO

Objetivo: descrever a experiéncia positiva de académicos de enfermagem quanto ao uso da Metodologia da
Problematizacdo com o Arco de Maguerez. Metodologia: relato de experiéncia de académicas de
enfermagem, durante o estagio rural, no municipio de Parintins-Amazonas, nos meses de marco a maio de
2018. A experiéncia foi fundamentada na metodologia da Problematizacao do Arco de Maguerez, que partiu
da realidade social, analise, levantamento de hipoteses e possiveis solucdes para problematicas encontradas
no ambiente de trabalho do enfermeiro da atencdo primaria de salde. Resultados: as acbes realizadas
trouxeram a comunidade para mais proximo da Unidade Basica de Saude, havendo aumento na procura do
servico, sendo observada maior confianca e apreco pela equipe de salde. A descricao da experiéncia mostrou
a eficacia metodologia problematizadora do Arco de Maguerez para solucao de um problema, visto que a todo
tempo o pesquisador/enfermeiro pode encontrar novas dificuldades/problemas e recomeca-lo. Conclusao: as
metodologias ativas de aprendizagem ajudam as pessoas a promover em si mesmas as mudancgas necessarias
para obter uma melhor qualidade de vida e modificar os modos de viver.

Descritores: Estudantes de Enfermagem. Educacdo em Salde. Atencao Primaria a Salude.

RESUMEN

Objetivo: describir la experiencia positiva de académicos de enfermeria en cuanto al uso de la Metodologia
de la Problematizacion con el Arco de Maguerez. Metodologia: relato de experiencia de académicas de
enfermeria, durante la etapa rural, en el municipio de Parintins-Amazonas, en los meses de marzo a mayo de
2018. La experiencia fue fundamentada en la metodologia de la Problematizacion del Arco de Maguerez, que
partid6 de la realidad social, analisis, levantamiento de hipotesis y posibles soluciones a problematicas
encontradas en el ambiente de trabajo del enfermero de atencion primaria de salud (APS). Resultados: las
acciones realizadas trajeron a la comunidad para mas cerca de la Unidad Basica de Salud (UBS), habiendo
aumento en la demanda del servicio, siendo observada mayor confianza y aprecio por el equipo de salud. La
descripcion de la experiencia mostro la eficacia metodologia problematizadora del Arco de Maguerez para
solucionar un problema, ya que en todo momento el investigador / enfermero puede encontrar nuevas
dificultades / problemas y volver a empezarlo. Conclusion: las metodologias activas de aprendizaje ayudan a
las personas a promover en si mismas los cambios necesarios para obtener una mejor calidad de vida y
modificar los modos de vivir.

Descriptores: Estudiantes de Enfermeria. Educacion en Salud. Atencién Primaria a la Salud.
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INTRODUGCAO

A enfermagem no servico a comunidade aplica a
educacao em salide como peca chave para em que as
pessoas, familias e comunidade possam vir a adotar
estilos de vida cada vez mais saudaveis,
transformando padroes de estilo de vida que
predispdem pessoas aos riscos de satde!".

O enfermeiro, como constante educador, precisa
ter uma analise critica do contexto que esta inserido,
como também refletir constantemente a cerca de
seu papel como educador®.

Esta pratica educativa deve orientar-se no
respeito a cultura das pessoas, considerando as
experiéncias e valores que elas acumularam, e nao
pretende eliminar os mesmos da sua vivéncia; na
acao educativa espera-se as pessoas entendam os
seus problemas de salde e tenham uma opinido
critica sobre eles®.

As metodologias ativas de aprendizagem ajudam
as pessoas a promover em si mesmas as mudancas
necessarias para obter uma melhor qualidade de vida
e modificar os modos de viver. Estas sao geralmente
resultantes da sensibilidade, da criatividade e da
percepcao dos profissionais quanto a necessidade de
ampliar as acoes de promocao da saude para além
das atividades de criacdo de grupos e palestras®.

Este trabalho descreve a experiéncia positiva de
académicos de enfermagem quanto ao uso da
Metodologia da Problematizacdo com o Arco de
Maguerez em uma comunidade do Municipio de
Parintins-AM, onde se teve como ponto de partida, a
realidade observada sob os diversos angulos da
atencao primaria em saude, para a identificacao,
extracao e resolutividade de problemas existentes.

METODOLOGIA

Esta € a descricdo de um relato de experiéncia
fundamentado na metodologia da Problematizacao
com o Arco de Maguerez, que parte da realidade
social e apos analise, levantamento de hipoteses e
possiveis solucdes, retorna a realidade. Cujo método
é composto por 5 etapas®.

A experiéncia foi vivenciada em uma comunidade
do municipio de Parintins-AM, durante a disciplina
Estagio Curricular I, no médulo rural, pelo do curso
de enfermagem da Universidade Federal do
Amazonas (UFAM), nos meses de marco a maio de
2018 com carga horaria de 40 horas semanais.
Participaram da atividade dois enfermeiros, dois
académicos de enfermagem, o docente preceptor de
estagio e a populacdo atendida pela da Unidade
Basica de Saude (UBS) nos diversos programas
desenvolvidos.

A primeira etapa consiste na Observacao da
Realidade: Os académicos, neste primeiro momento,
conheceram a UBS, o funcionamento da dinamica do
servico junto aos profissionais de salde, participaram
de visitas domiciliares, consultas de enfermagem,
campanhas de saude, atividades em escolas e grupos
de apoio.

A segunda etapa ¢é caracterizada pela
Identificacao dos Problemas - definicao dos Pontos -
Chaves: ApoOs a participacdo ativa nas atividades
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desenvolvidas na UBS, os académicos e o preceptor
reuniram com os enfermeiros para apresentar os
problemas identificados. Foram elencados 3
problematicas no ambito da educacdo em saude
prestadas de forma individual e coletiva a
comunidade: a) Consultas de Enfermagem com a
participacdo minima do cliente; b) Verticalizacdo do
Conhecimento em Grupos de Apoio e c) Visitas
Domiciliares triviais. Foi observado que em todos os
momentos o cliente é tratado como ser passivo sem
ter a oportunidade de expressar seus conhecimentos
e exercer sua autonomia.

Na terceira etapa se tém a Teorizacao: Cuja fase,
os académicos estudaram em bases cientificas,
ferramentas e estratégias de ensino de acordo com
0s grupos sociais encontrados em consonancia aos
recursos disponiveis na UBS, tendo como objetivo
realizar atividades dinamicas junto a comunidade.
Nessa etapa, os académicos procuraram aliar a teoria
com os recursos materiais e humanos disponiveis.

A quarta etapa é formada pelas Hipoteses de
Solucdo, que foram elaboradas para instigar o
comunitario a sair do papel de coadjuvante, e se
tornar o autor de sua prépria salde com: a) Consultas
de enfermagem focadas na prevencao e promocao da
salde no ambito da valorizacdo do saber popular, o
objetivo dessa intervencdo € que os clientes
relatassem o que sabiam sobre o assunto de interesse
na consulta e os académicos e os enfermeiros
adequassem o saber popular as condutas que
deveriam ser executadas em busca da prevencao de
doencas. b) Elaboracao de educacdo em salde com
estratégias de ensino e recursos envolventes, o
objetivo dessa intervencdo € as académicas
realizassem semanalmente atividades de educacao
em salde na sala de espera da UBS sobre temas
previamente acordados com os enfermeiros, para
haver maior interacdao do publico, as académicas
teriam que desenvolver cartazes e dinamicas, c)
Realizacao de Visitas Domiciliares com qualidade e
eficacia na resolucdo de problemas, o objetivo dessa
etapa é que as académicas apresentassem maior
resolucao dos problemas dos clientes utilizando dos
recursos presente no domicilio e na UBS.

Na quinta e Ultima etapa se da a Aplicacao a
realidade, que consiste na execucao da acao, onde
foram utilizados diversos espacos para atividades
individuais e coletivas nos mais diferentes ambientes:
consultorios, corredores da unidade de salde, casas,
escolas e ruas, com foco em abordagens planejadas e
executadas de acordo com a faixa etaria trabalhada.
Entre estas: destaque para as rodas de conversa com
gestantes, execucdao de atividades lGdicas com
criancas:  fantoches, dinamicas com  balao,
dramatizacoes e o uso da musicoterapia com idosos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A experiéncia descrita mostrou a eficacia
metodologia problematizadora do Arco de Maguerez
para solucao de um problema, visto que a todo
tempo o pesquisador/enfermeiro pode encontrar
novas dificuldades/problemas e recomeca-lo.

Os enfermeiros da atencdo primaria em salde
(APS)  enfrentam  algumas dificuldades no
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desenvolvimento da educacao em salde,
principalmente no que diz respeito a espacos
confortaveis para realizacao de atividades em grupo,
acesso a bons matérias didaticos, e o apoio da equipe
multidisciplinar®.

Nao é uma tarefa facil para o enfermeiro produzir
saude com qualidade, eficacia e eficiéncia,
principalmente porque na dinamica do servico
vivenciada sobram atividades e falta tempo para a
execucao de todas as demandas. No entanto, é
necessario que o profissional busque aprofundar seus
conhecimentos sobre metodologias diversas no
ambito da salde, na intencao de agir ativamente no
contexto social, na pesquisa de diferentes estratégias
de ensino, que sejam adequadas ao recursos
didaticos existentes em sua'”.

E um desafio ndo somente para o enfermeiro, mas
para a equipe de salde conhecer o perfil da
comunidade em que se trabalha, para que o processo
de educacdo em salde ndo aconteca de maneira
vertical, mas como um momento de auto
conhecimento, aprendizado e crescimento, onde os
sujeitos tem participacao ativa e constante, afim de
firmar seus objetivos quanto®.

As acdes realizadas trouxeram a comunidade do
municipio de Parintins/AM para mais proximo da
Unidade Basica de Salde, havendo aumento na
procura do servico, sendo observada maior confianca
e apreco pela equipe de salde. Foi emocionante ver
o papel da enfermagem sendo reconhecido e
valorizado junto aos comunitarios, que passaram a
ter os enfermeiros com como parceiros.

Esta experiéncia trouxe a exploracao de diversos
temas como Infeccées Sexualmente Transmissiveis,
tuberculose, hanseniase, verminoses, depressao,
sinais do parto, aleitamento materno, a importancia
e beneficios de uma alimentacdo saudavel e dengue,
0s quais houve participacao intensa da populacao.

O tempo destinado a organizacdo e execucdo das
atividades fortaleceu veemente a relacao entre os
Agentes Comunitarios de Salde, Técnicos de
Enfermagem e os enfermeiros, e a experiéncia trouxe
aos finalistas do curso de enfermagem memodrias
pessoais e profissionais de um valor inestimavel.

O estagio rural tornou-se um espaco de suma
importancia no processo de formacao profissional do
enfermeiro no Amazonas, por possibilitar ao
académico a integracdo das competéncias e
habilidades do enfermeiro dentro de um contexto
social que so é visto na pratica junto a comunidade,
exercitando a autonomia para se realizar acdes
educativas em ambientes jamais vistos.
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pois esta proposta possibilita deixar de lado as
praticas mecanizadas do cotidiano, no ambito do
trabalho em salde, para dar lugar a uma pratica
revolucionaria na educacdao, mesmo em situacoes
consideradas simples®.

A autonomia da comunidade deve ser
considerada, portanto os profissionais devem adquirir
uma postura flexivel e interativa e nao apenas
semear as informacbées, mas interagir com a
comunidade a fim de avaliar o modo com que essas
informacdes estdao sendo absorvidas e utilizadas no
dia a dia em beneficio da populacao®®.

As atividades de educacdo em salude promovem o
despertar social dos individuos, que cientes da
propria realidade tornam-se transformadores sociais
ao participarem das elaboracdes das a¢des sociais e
serem 0s protagonistas e hao meros agentes passivos
e absorvedores de conhecimento?.

Portanto, é de carater urgente inovar os métodos
pedagogicos utilizados pelos profissionais, que dao
énfase as acdes com carater autoritario e vertical,
negando a autonomia dos sujeitos e o saber popular,
direcionando a assisténcia para a dimensao individual
com foco no controle de doencas, onde ha o
esquecimento da coletividade, prevencao de doencas
e da promocao de saide.
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