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Resumo: O objetivo do texto ¢ abordar a tematica dos meios de comunicagdo como instrumento de poder a
luz da industria cultural conforme Theodor Adorno. Busca-se responder a seguinte questdo: como a inddsttia
cultural reproduz as relagdes de poder no capitalismo contemporaneo? Para a consecucio de tal objetivo, o
texto apresenta as seguintes etapas: uma breve contextualizacio historica e tedrica da Teoria Critica - vertente
filosofica a qual Adorno e outros autores se filiaram — a definicao da industria cultural conforme Adorno em
seus principais argumentos, os efeitos da indudstria cultural e do capitalismo organizado, a postura critica
frente ao contexto referido e a nova postura de Adorno nos anos 50 e 60 frente aos meios de comunicacdo. A
principal tese do artigo leva ao entendimento de que a inddstria cultural incorpora toda uma racionalidade de
dominacdo e disciplina da vida social e reproducio da ordem capitalista vigente, acabando com as
contradi¢cbes no ambito das manifestages artisticas na medida em que somente o lucro ¢é visado.
Palavras-Chave: Industria Cultural, Comunicacio, Poder.

Summary: The aim of this text is discuss communication means as power instrument in the light of culture
industry according to Theodor Adorno. There is a main question which the article seeks an answer: how does
culture industry reproduce power relations in contemporary capitalism? In order to concretize this aim, this
text presents the following parts: a brief historical and theoretical contextualization of Critical Theory —
Adorno and other authors’ philosophical current — culture industry concept according to Adorno, culture
industry and organized capitalism effects, critical position on this context and Adorno’ new posture in the
fifties and sixties on communication means. The article’s main thesis points to evaluation of culture
industryls rationality of domination and discipline of social life and reproducing of actual capitalist order.
This leads to the end of contradictions in art, considering that profit is the only aim.
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Introducgao

Tratar de meios de comunicagdo como instrumento de poder requer
enorme amplitude. Certamente, nao é possivel inventariar o problema em pequeno texto.

Assim, leva-se a uma proposta de delimitagdao. Assim, o objetivo desse texto é a abordagem

1 Professor Adjunto do Depto. de Ciéncias Sociais e professor do Programa de Mestrado em Ciéncia Politica
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Unicamp.
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da perspectiva dos meios de comunicagao como instrumento de poder a luz de Theodor
Adorno. A questao central que se esbogara uma resposta: como a industria cultural
reproduz as relagdes de poder no capitalismo contemporaneo? A tese central que o artigo
demonstrara: a inddstria cultural incorpora toda uma racionalidade de dominagio e
disciplina da vida social e reproducio da ordem capitalista vigente, acabando com as
contradi¢oes no ambito das manifestacOes artisticas na medida em que somente o lucro é
visado.

A apresentacao do tema aqui pretendido percorrera as seguintes etapas: uma
contextualizagdo geral da Teoria Critica, em termos tedricos e histéricos. Uma etapa de
defini¢oes tedricas centrais para a compreensio comum dos autores arrolados, dentre eles
Adorno. Posteriormente, tratar-se-a da definicao da industria cultural conforme Adorno em
seus principais argumentos. Em seguida, os efeitos da industria cultural e do capitalismo
organizado, a postura critica frente ao contexto referido e a nova postura de Adorno nos

anos 50 e 60 frente aos meios de comunicacio.

Uma brevissima introdugdo historica e tedrica a Teoria Critica ou “Escola de

Frankfurt"

Filésofo conhecido por tomar parte em grupo ou vertente marxista
conhecida como “Escola de Frankfurt” ou “Teoria Critica” junto com outros nomes
relevantes — Walter Benjamin, Max Horkheimer, Herbert Marcuse -, deixou legado da
maior relevancia na sua reflexdo sobre o papel dos meios de comunicagdo como
instrumento de poder. Em poucas palavras, o que chamou de industria cultural.

O contexto mais amplo deste conjunto de autores, todos ligados direta ou
indiretamente ao Instituto de Pesquisa Social da Universidade de Frankfurt, aponta para
alguns pontos comuns, sistematizados em 1937 em texto considerado seminal desta
vertente filosofica, escrito por Max Horkheimer. Em “Teoria Tradicional e Teoria Critica”,
Horkheimer sustenta os pontos explicados abaixo.

Em primeiro lugar, uma atualizagio do diagnoéstico histérico das
formulagdes de Marx e Engels. A mudanca histérica ocorrida no século XX em relagdo ao
momento em que viveram os principais expoentes do materialismo histérico levou a
distinta avaliagdo por parte de Horkheimer, Adorno e os demais representantes da Teoria
Critica. A historicidade que ¢é peculiar as formulagdes de Marx e Engels nao lhe imputa

uma perspectiva dogmatica de suas formulagdes. Antes pelo contrario, sua perspectiva deve
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ser, acima de tudo, histérica, contemplando as mudangas, a dialética e a critica que lhe sido
peculiares.

Nesse sentido, ha que se registrar diferencas das posicdes de Adorno e
Horkheimer em face de Marx e Engels. Os ultimos viam a possibilidade do acirramento das
contradi¢oes entre as forcas produtivas e as relagcdes de produciao no ambito do capitalismo
junto com o papel revolucionario do proletariado como classe como pontos importantes
para a superacao do modo capitalista de vida, a exploracio econoémica e toda a
desumanizacao que lhe ¢é peculiar. Esse quadro de superagao e destruicao do capitalismo e
levaria a2 emancipacao humana, a reconciliagdo do homem com seu género em um novo
modo de vida, o comunismo.

As diferencas em questao apontam para o entendimento por Horkheimer
de que a nova conjuntura histérica bloqueia a perspectiva revolucionaria. Também o
proletariado ndo seria mais o agente revolucionario tampouco haveria um novo agente ou
classe identificado com o propésito da revolugao.

Outro ponto peculiar aos autores mencionados contraria a perspectiva
iluminista classica de que o conhecimento e o avan¢o da técnica poderiam ser
esclarecedores ou, em certo sentido, revolucionarios. De modo diverso, o avanco da técnica
bloqueia qualquer perspectiva de uma verdadeira consciéncia, esclarecimento ou de
superacdo de uma percepcao ideolégica da realidade social®. Tome-se ideologia conforme a
definicio de Marx, como falsa consciéncia, falseamento ou inversao da realidade como
idéia dominante da classe dominante.

Tal atmosfera pessimista dos autores da Teoria Critica sobre as
possibilidades emancipadoras e revolucionarias se relaciona, em boa medida, ao contexto
historico mais amplo que cerca suas reflexoes. Os anos 30 e 40 do século XX sao marcados
pela emergéncia, respectivamente na Italia e na Alemanha ao poder do fascismo e do
nazismo. Uma série de governos de alguma maneira influencia dos por tais idéias emerge
na Europa e no mundo todo. Constata-se um grande refluxo de forcas de varios
movimentos sociais em todo o mundo. O quadro se agravaria com o inicio da Segunda
Guerra Mundial em 1939. Também faz parte desse quadro a experiéncia autoritaria e
burocratizada da Unido Soviética, sob a égide do stalinismo. Tal experiéncia nio figurava
nas mentes dos autores frankfurtianos como uma experiéncia emancipadora. Completa

esse quadro nada otimista todo o estranhamento vivenciado pelos autores frankfurtianos

2 HORKHEIMER, Max: “Teoria tradicional e teotia ctitica”, In. HORKHEIMER, Max & ADORNO,
Theodor W.: Textos Escolbidos, Sio Paulo: Nova Cultural, 1991, série “Os Pensadores”, no. 16, pp. 33, 35, 44-
49, 51, 56-59.
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no exilio norte-americano, ao justamente depararem-se com uma série de diferengas do 38
capitalismo e sociedade norte-americana em relagao aos seus congéneres europeus.
Passar-se-a agora a explicagao da industria cultural em sua formulagao

adorniana, uma reflexdo publicada pela primeira vez em 1947.

A industria cultural

Toma-se o termo “industria” em perspectiva muito mais sociolégica para
defini-lo. Conforme alerta o proprio Adorno, o termo nao pode ser tomado ao “pé da
letra”. Trata-se de uma metafora. Industria cultural remete, antes de mais nada, a
incorporagdes das formas industriais de organizacio — como a racionaliza¢ao do trabalho
em atividades econémicas nao industriais - a producao da cultura no ambito dos meios de
comunicagao num contexto de um capitalismo monopolista, isto ¢, de grande concentragao
de diferentes atividades econdmicas em grandes grupos de empresas, monopolios. Trata-se
do primado total da eficacia calculada. Toda a pratica da industria cultural reveste o lucro de
formas culturais. A arte anterior a industria cultural no capitalismo do século XX visava o
lucro apenas indiretamente, acima de sua esséncia autbnoma’.

Na légica que vigora da racionalizagio dos procedimentos e padronizagiao
do produto, importam o lucro e sucesso acima da qualidade artistica. Ha o fim de qualquer
perspectiva pura de autonomia da arte, ja outrora escassa. Acaba a contradi¢ao da arte com
o mercado, de resisténcia a ordem, com a padroniza¢ao. Adorno identificava que as obras
de arte dos grandes artistas traziam uma contradicio fundamental: aquela enquanto
mercadoria, produto mercantil e do proprio estilo, uma desconfianga contra o estilo
artistico peculiar em suas respectivas épocas. Eles ndo reproduzem o estilo; ha um conflito.
Ha uma contradi¢do na obra de arte como mercadoria e como expressao cultural. Com a
industria cultural, acaba qualquer perspectiva de contradigao, de questionamento do estilo.

A industria cultural ndo é cultura de massas. Tampouco o sentido genérico
de cultura popular. Seriam exemplares da industria cultural o radio, a imprensa, o cinema e
a televisio como conjunto de fendmenos relacionados a uma cultura imposta de cima para
baixo, com o objetivo de integrar as massas a ordem social vigente. No dizer de Adorno,

“[...] o que explica ¢ o circulo da manipulagdo e da necessidade retroativa, no qual a unidade

3 ADORNO, Theodor L. W. : “Culture Industry Reconsidered” In: New German Critigue. No. 6 (Autumn,
1975), pp. 13-14.
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do sistema se torna cada vez mais coesa”™”.

Tudo se ocupa de disciplinar os homens a noite no seu entretenimento com
as midias a noite de modo a entender que o trabalho deve ser executado durante o dia até a
saida do trabalho’. “A diversio ¢ o prolongamento do trabalho sob o capitalismo tardio. Ela
¢ procurada por quem quer escapar ao processo de trabalho mecanizado, para se por de
novo em condicdes de enfrenti-lo”’, assevera Adorno.

Para a consecugao de tal disciplina, o conteudo constante nas midias se
pauta pela repeticio de formulas, clichés, elementos e naturalizagdo dos mesmos. As
mesmas férmulas de enredos de filmes, personalidades de personagens, componentes de
tramas ¢ de composi¢Oes musicais se repetem. A disciplina nivela por baixo, imbeciliza,
idiotiza, infantiliza, desvia da busca da reflexdo. Buscar ser contririo é “livre”,
“democratico” em perspectiva semelhante ao radio. Ele transmite uma onda que nio
permite didlogo, réplica. Aquele que busca burlar o padrio da inddstria cultural também
ndo tem interlocutores tampouco pares, torna-se um estrangeiro em seu meio social .
Portanto, esse ¢ o novo teor autoritario na pretensa democracia norte-americana, contexto
mais amplo no exilio de Adorno que motivou sua reflexdao sobre a industria cultural.

A perspectiva da indudstria cultural ndo comporta o pensamento critico, a
avaliacio do todo em seu contexto. Ele busca criar uma identificagio na qual os
consumidores do entretenimento se identifiquem com os atores do filme, com os sorteados
de um prémio, criando uma pseudoindividualidade.

A titulo de exemplifica¢do, em considerando exemplos banais dos andncios
televisionados, tudo hoje é mostrado na intimidade de personalidades famosas para que
todos os expectadores se sintam, de algum modo, como eles. Os famosos lavam roupa,
fazem curso de inglés, fazem coisas, tal como os individuos comuns na hora de
propagandear e vender produtos. As viagens e prémios sio mostrados na intimidade. Ou
seja, tudo ¢é familiar. Como posso ter consciéncia de que sou explorado ou controlado se

tudo faz parte de mim, se nao ha estranhamento?

Efeitos da industria cultural e do capitalismo administrado

4 ADORNO, Theodor L. W. : “Induastria Cultural: O Esclarecimento como Mistificagdo das Massas” In:
ADORNO, Theodor L. W. & HORKHEIMER, Max, Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985, p. 115

5 IDEM, ibidem pp. 122123,
6 IDEM, ibidem, p. 128.
7 IDEM, ibidem, pp. 114 ¢ 125,
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Quais os efeitos da industria cultural e da manifestacdo especifica do
capitalismo no momento em que Adorno efetuou tal analise?

A avaliagio de Adorno nos anos 30 e 40 apontava para o entendimento de
que uma forte intervencao estatal salvava, estabilizava o capitalismo. Um capitalismo que
criou novas formas de controle social, afastando a possibilidade de superagio do
capitalismo. Um capitalismo com caracteristicas monopolistas, isto é, com caracteriticas de
grande concentra¢ao das atividades econdmicas em grandes empresas. Esse ¢ o capitalismo
administrado na acep¢io adorniana. E o contexto mais amplo e historicamente especifico
em que a industria cultural se insere. No dizer de Luciano Gatti, a “[...] convivéncia do
capitalismo monopolista e instituicGes democraticas exige que o controle social assuma a
forma do controle de consciéncia que pretende neutralizar o potencial critico do individuo
como pessoa autdénoma””’.

Quais os efeitos dessa logica sobre os individuos?

Sdo eles: a homogeneizagao crescente da consciéncia. Nao ha reflexao sobre
o carater do conteudo propagado pela indastria cultural. Outro ponto relevante:
entendimento de que a diversao ¢ o prolongamento do trabalho na perspectiva do controle.
A diversao repete o processo de padronizacao do trabalho. Compoe esse quadro o fato de
que a diversao e o escapismo levam a auséncia de reflexdo. Nada ha a pensar. Afinal, o
mundo perde a estranheza. Tudo ¢ familiar.

Em sendo tudo familiar, ha a permanéncia cega do sistema e sua
imutabilidade, com a ideologia — no sentido de Marx - permeando-o por inteiro. O que
supostamente — isto ¢, ideologicamente - atestaria a qualidade dos produtos da industria
cultural remeteria ao faturamento de vendas, de publico de bilheteria.

Como ¢ peculiar ao quadro pessimista do diagnéstico dos filésofos da
Teoria Critica, seria impossivel escapar a ideologia. Seria impossivel concretizar uma

perspectiva de emancipagao no ja referido significado marxista.
Papel da postura critica frente ao contexto da industria cultural
Adorno sustentava que a industria cultural trazia o antidoto contra a sua

propria mentira. Tal raciocinio mostra o teor pessimista de escapar-lhe a sua ideologia,

ponto associado a impossibilidade da concretizagdo da emancipagaio humana. Neste

8 GATTI, Luciano Ferreira: “Theodor W. Adorno — Industria Cultural e Critica da Cultura” In: NOBRE,
Marcos (org.): Curso Livre de Teoria Critica, Campinas: Papirus, 2008, p. 83.
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sentido, se indaga: qual o papel de uma postura critica, se é que ele existe e é viavel nesse
contextor

O papel de uma postura critica é aquele de opor-se a naturalizagdo da
ideologia da industria cultural.

A verdade da cultura consiste em ser diferente da realidade. A perspectiva
de uma critica imanente que nao pode se conformar com seu préprio conceito. Conforme
Luciano Gatti, o “[...] critico tem de estar imerso na cultura e a0 mesmo tempo estar fora
dela, imitando asssim o gesto do Barao de Munchausen, citado por Adorno na Minima
moralia, de ténar sair da 4gua puxando a si mesmo para fora™.

Resta a critica apenas um exercicio de leitura para indicar os elementos da
tendéncia geral da sociedade em cujos fenomenos da industria cultural se manifestam os
interesses mais poderosos. Em vista do bloqueio estrutural da emancipa¢ao humana, tal ¢ a

possibilidade daquele investido de uma postura critica.

A nova postura de Adorno no pés-guerra (anos 50 e 60)

Ha uma certa relativizagdo das posturas de Adorno em face de sua avaliacao
industria cultural nos anos 40 em comparacao estudos efetuados nos anos 50 e 60. Ilustra
esse ponto seu entendimento de que na recepcio da imagem da televisao, ha uma
possibilidade de reagdes nao previstas. Passa a admitir a possibilidade do uso emancipatorio
do radio, do cinema e da televisao.

Nesse periodo mais tardio, Adorno publica na imprensa, participa de
programas radiofonicos e televisionados. Participa de debates nos quais reconhece a
possibilidade de tais programas terem possibilidade esclarecedora e pedagdgica.

Todavia, no fim de sua vida, Adorno recusou apoiar os movimentos
estudantis radicais do fim dos anos 60 que tentam, entre outros, dar sentido pratico a sua
teorizagao a respeito da emancipagdo. Adorno argumentava a recusa a violéncia e a
inspiragao e lideranga autoritaria como ponto fundamental para a recusa ao apoio a tais
movimentos. Indagado nesse periodo sobre o que seria a concretizagdo de uma pratica
emancipadora, disse nao saber.

Infelizmente, Adorno deu seu apoio a agao policial de desocupagao da

universidade pelos estudantes desse movimento'. Tal postura nos leva algumas questes

* GATTI, op. cit., p. 90.
10 IDEM, ibidem, pp. 91-94.
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finais para reflexao ulterior.

Consideragoes Finais

Algumas questdes sao centrais para reflexdes futuras.

Estaria correta a critica de Adorno ao movimento estudantil? Qual seria o
alcance de suas ressalvas e dificuldades de identificar uma pratica emancipatoria?

Qual o estatuto no século XXI das midias e da industria cultural?
Considerando-se o vinculo da Teoria Critica com as formula¢oes de Marx e, por extensio,
considerando o carater histérico especifico das formulaces da Teoria Critica, poderia ser
revisto o diagnéstico de bloqueio da revolucao e da emancipagao?

Ou, de modo diverso, houve mudancas e ha possibilidades nessa dire¢ao?
Como as especificidades sociais e historicas de nossa época permitem atualizar o
diagnostico de Adorno?

Quio atual se coloca a analise de Adorno, ainda que ela tenha aspectos
datados?

Que pontos novos podem ser trazidos a discussao com o continuo e
enorme desenvolvimento dos meios de comunicacao?

Mesmo que nao se tenha respostas a tais perguntas, ha que se ressaltar que o
carater negativo, proprio da dialética que tanto inspirou os filésofos da Teoria Critica,
sempre apontara uma possibilidade de abertura para novas investigacoes e reflexdes e
eventualmente da propria critica da Teoria Critica. Concluindo e aproveitando o ensejo,
reproduzindo uma frase de carta de Adorno a Walter Benjamin “[...] nossos melhores
pensamentos sdo aqueles que nunca conseguimos pensar por inteiro'"”’.

Deve-se, portanto, continuar a investiga¢ao, a critica e o debate.
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