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RESUMO

Este estudo consiste em conhecer as Representag¢fes Sociais que os professores do primeiro segmento do
Ensino Fundamental de escolas particulares no interior do Estado do Rio de Janeiro atribuem ao insucesso
escolar. Tal problematizacdo dialoga e fundamenta-se na perspectiva de estudos da teoria das
Representagfes Sociais. No caso do estudo aqui realizado, abordamos que as representagfes sociais ou os
sentidos atribuidos a um dado objeto por determinado grupo de sujeitos expressam tanto as informacdes
circulantes acerca desse objeto, as condicdes de filtragem dessas informagGes, as experiéncias relativas ao
grupo, as condic¢des sociais e culturais desse grupo e suas relagdes com os que lhes sdo préximos ou distantes.
Assim, eles retratam fidedignamente as realidades de acordo com valores e normas de determinados grupos,
expressam as contradi¢des e as compressdes de seus pares. Para isso, adotou-se uma abordagem pluri-
metodoldgica, associando observacdo, entrevista, teste de evocacdo livre de palavras e teste do nucleo
central. Como resultado, os professores reconhecem o insucesso escolar de seus alunos e projetam a
responsabilidade na familia.

Palavras-chave: Representacdo Social; Insucesso Escolar; Professor das Séries Iniciais; Rede Privada de Ensino;
Ndcleo Central.
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AS REPRESENTACOES SOCIAIS DOS PROFESSORES DE ALUNOS QUE
VIVENCIAM O INSUCESSO ESCOLAR NA REDE PRIVADA DE ENSINO

THE SOCIAL REPRESENTATIONS OF TEACHERS OF STUDENTS WHO
EXPERIENCE SCHOOL FAILURE IN THE PRIVATE SCHOOL SYSTEM

ABSTRACT

This study consists of knowing the Social Representations that teachers of the first segment of Elementary
School in private schools in the interior of the State of Rio de Janeiro attribute to school failure. Such
problematization dialogues and is based on the perspective of studies of the theory of Social Representations.
In the case of the present study, we address that the social representations or meanings attributed to a given
object by a certain group of subjects express both the circulating information about this object, the conditions
of filtering this information, the experiences related to the group, the social and cultural conditions of this
group and their relations with those who are close or distant to them. Thus, they faithfully portray the realities
according to the values and norms of certain groups, express the contradictions and compressions of their
peers. To this end, a multi-methodological approach was adopted, associating observation, interviews, word-
free recall test, and central core test. As a result, teachers recognize their students' school failure and project
responsibility onto the family.

Keywords: Social Representation; School Failure; Teacher of the Initial Grades; Private School Network;
Central Nucleus.

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DE DOCENTES DE ESTUDIANTES QUE
EXPERIMENTAN EL FRACASO ESCOLAR EN LA RED DE EDUCACION PRIVADA

RESUMEN

Este estudio consiste en comprender las Representaciones Sociales que docentes del primer segmento de
Educacién Basica de escuelas privadas del interior del Estado de Rio de Janeiro atribuyen al fracaso escolar.
Esta problematizacidon dialoga y se fundamenta en la perspectiva de estudiar la teoria de las Representaciones
Sociales. En el caso del estudio aqui realizado, abordamos que las representaciones os significados sociales
atribuidos a un determinado objeto por un determinado grupo de sujetos expresan tanto la informacién que
circula sobre ese objeto, las condiciones para filtrar esta informacidn, las experiencias relacionadas con el
grupo, las condiciones sociales y los aspectos culturales de este grupo y sus relaciones con aquellos cercanos o
lejanos a ellos. Asi, retratan fielmente realidades de acuerdo con los valores y normas de determinados
grupos, expresando las contradicciones y compresiones de sus pares. Para lograrlo, se adoptd un enfoque
multimetodoldgico, combinando observacidn, entrevista, prueba de memoria de palabras libres y prueba de
nucleo central. Como resultado, los profesores reconocen el fracaso académico de sus alumnos y proyectan la
responsabilidad sobre la familia.

Palabras clave: Representacion Social; Fracaso escolar; Maestra de Educacién Infantil; Red de Educacidén
Privada; Nucleo central.

INTRODUCAO

Uma das dificuldades encontradas pelos docentes, em relacao ao trabalho didrio,
pode ser considerada, hoje, por muitos o aumento do nimero de estudantes com
necessidades educacionais especificas nas salas de aula Brasil afora. Uma segunda
dificuldade é a auséncia do sucesso escolar em alguns estudantes devido a vdrios motivos, e
esses estao entre os temas que ha muito tempo vem fazendo parte dos debates e das
discussdes concernentes a educacao brasileira, como trataremos neste trabalho.

Buscando uma maior compreensao dessas dificuldades encontradas pelos docentes,

bem como pistas para um questionamento efetivo de suas raizes e implica¢bes, alguns
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estudos questionam a visdo tradicional do problema que pretendia erradica-lo pela boa
vontade, competéncia ou capacidade dos individuos (Coelho, 2022; Correia, 2008; Lima,
2015; Rosa, 2019; Patto, 2000, 2004; Soares, 2000, 2004).

O problema ndo tem explicacao ou solu¢ao em si mesmo. Se o estudarmos isolando
algumas de suas facetas, perderemos a possibilidade de ter pistas consistentes para sua
compreensdo e enfrentamento. Estudiosos da temdtica, Ohlweiler (2006), Sampaio (2014),
Coelho (2022), Dias (2010), Lima (2015), Martinelli (2006), Osti (2013), Silva (2020) e Strauss
(2006), vém assinalando que pesquisas realizadas com o intuito de descobrir responsaveis e
solu¢des para o problema, findam por responsabilizar, ora o préprio aluno, ora seus
professores, ora 0 meio sociocultural, a pobreza, o sistema educacional ou, enfim, todos
esses aspectos em conjunto, mas sem, no entanto, articula-los.

Cabe, contudo, destacar o posicionamento que aos poucos foi se delineando e
tomando forma, pelo qual se postula que a educacdo e a escola ndo podem ser
consideradas de modo isolado das condi¢bes sociais, econdmicas, histdricas e culturais nas
quais se instauram e concretizam (Apple, 2002; Duru-Bellat, 2002; Patto, 2000, 2004;
Tiramonti, 2003; Dubet, 2000; Tedesco, 2004; Berger; Luckmann, 2001; Madeira, 2000, 2001,
2002, 2003; Osti, 2013; Silva, 2013).

Nessa mesma perspectiva, outros autores vém insistindo na inclusao de aspectos
psicossociais e sociopoliticos, como Alves-Mazzotti (2003, 2005, 20063, 2006b), Cyrulnik
(2001), Tedesco (2004) e Madeira (2000, 2001, 2002, 2003), que partem do pressuposto que
os individuos se estruturam nas relagdes de diferentes ordens que os situam diante dos
outros, permitindo-lhes condi¢6es de comunicacdo e de interagao.

A esse respeito, afirmam que o estudo do cotidiano escolar e, em particular, das
praticas docentes indicam que o baixo nivel socioeconémico dos estudantes tende a fazer
com que o professor desenvolva baixas expectativas sobre ele, e passe a interagir com ele
em consonancia com essas expectativas.

O comportamento diferenciado que entdao adota, distinguindo seus alunos, resulta
em menos oportunidade para aprender, e consequentemente, na diminuicdao da
autoestima, que os professores tendem ainda, a atribuir o mau resultado escolar dos
estudantes, somente as condi¢bes estruturais, econdmicas ou sociopsicoldgicas da familia

se eximindo de qualquer responsabilidade sobre o insucesso do aluno.
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Algumas dessas pesquisas procuraram explicar o insucesso escolar apontando para
vdrias vias, sem resultar em melhores condi¢6es de desempenho para os estudantes, pois
ndo analisaram as praticas educativas, as necessidades educacionais especificas, as
instituicbes escolares, os professores e as relacdes que eles mantém com esses estudantes.

Nesse contexto, uma reflexdo mais aprofundada sobre esses aspectos do insucesso
escolar, mostram que estudantes com necessidades educacionais especificas, na qual s6 se
veem dificuldades, déficits e obstaculos, e ndo as potencialidades, possibilidades ou
habilidades possuem experiéncias acumuladas na sua histdria pessoal conduzindo-a assim, a
aquisicao de um saber pratico, préprio que a leva a percep¢ao e a apreensao do mundo e de
outros conhecimentos que ndao sao somente aqueles transmitidos pela escola, tidos como
0s Unicos a serem avaliados.

Algumas praticas na escola mostram que as constantes dificuldades apontadas para
0s sucessivos insucessos desses alunos, registrados diariamente pelos professores e pela
escola, podem ndo se repetir fora da escola e em casa, onde podem se mostrar estudantes
com habilidades, com potencialidades e eficientes (Ohlweiler, 2006; Sampaio, 2014; Coelho,
2022; Osti, 2013; Lelis, 2005; Marin, 2005; Patto, 2004).

O desenvolvimento de varios tipos de aprendizagens e habilidades é constante em
suas vidas, demonstrando capacidade de coordenacdo, ordenacdo e percep¢ao, criando,
planejando antes e durante a execucdo das tarefas ou brincadeiras, resolvendo problemas,
vencendo as limita¢es, demonstrando também sua capacidade de fazer as coisas sozinhas
ou em grupos, fato que a escola afirma que a crianca ndo possui, e que ndo acontece, e se
acontece, ndo lhes interessa o I4 fora, e sim, o dentro das paredes da escola.

Embora existam muitos estudos sobre representacdes sociais do insucesso escolar,
ja que, tradicionalmente, é para os meios populares que essas pesquisas se dirigem, poucos
sao 0s que se propuseram a relacionar o insucesso escolar e escolas privadas, e os que
fizeram, se basearam em escolarizagdo de filhos de familias favorecidas social e
economicamente, e ndo na observacao direta dos alunos, nos discursos e na pratica dos
professores que atuam nesse espaco (Portes, 2000; Romanelli, 2000; Nogueira, 2000, 2002,

2004; Lelis, 2001, 2003, 2005).
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Com base no que foi apresentado sobre o tema, concluimos que ele tem se
desenvolvido significativamente no meio educacional, especialmente no ambito do ensino,
abrangendo os mais variados objetivos, articulados e associados a diversos enfoques,
como: formagdo docente, desempenho educacional, sucesso e insucesso escolar, politicas
publicas, a¢cbes afirmativas, responsabilidade social e educacao especial.

Dessa forma, os enfoques identificados e mencionados anteriormente revelam uma
ampla diversidade de perspectivas, enriquecida por miltiplas interpretacbes tedricas que
apontam para diferentes dire¢des do conhecimento. Esses enfoques destacam aspectos
multidisciplinares, mas ainda carecem de um consenso conceitual unificado. Neste estudo,
apresentamos as contribui¢des de diversos tedricos relacionados ao tema. Contudo, devido
a extensdo da pesquisa e a complexidade da tematica, optamos por nos aprofundar
exclusivamente nos conceitos relacionados a Representacao Social.

O presente trabalho volta-se para uma pesquisa que adotou a Teoria das
Representagdes Sociais, proposta por Moscovici, procurando associar a sua proposta sobre
abordagem processual a abordagem estrutural de Abric (1994a). Para isso, neste estudo
foram utilizadas quatro formas de investigacdao — a observacao, a entrevista, o teste de livre
evocacado das palavras e o teste do nucleo central.

O desenvolvimento deste artigo foi estruturado em sete secdes, além das
referéncias bibliograficas. A introducdo, que compde a primeira secdo, apresenta o
propdsito geral do trabalho e sua fundamentacao tedrica. Na segunda secao, intitulada
“Considerag6es em torno da Teoria das Representacdes Sociais”, oferece-se ao leitor um
primeiro contato com os principais tedricos dessa teoria.

A terceira secao descreve a metodologia adotada, destacando os objetivos do
estudo e o uso do teste de evocagao livre de palavras. Na quarta secdo, sao caracterizados
o0s sujeitos da pesquisa, fornecendo informacgdes essenciais sobre o grupo investigado.

Na quinta secdo, intitulada “Construindo as representa¢fes sociais dos docentes”,
sao apresentadas as andlises das entrevistas e do teste de associacdo livre de palavras, com
0 objetivo de aprofundar o estudo do objeto em questdo. Ja na sexta secao, intitulada
“Estrutura e organiza¢dao da representacdo social do insucesso escolar nas familias mais
bem situadas nas hierarquias sociais”, discute-se como o estudo da estrutura da

representacdo social de um dado objeto, para um grupo especifico, permite analisar a

Revista Linguagem, Educagao e Sociedade -LES, v. 29, n.59, 2025, eISSN: 2526-8449
DOI: https://doi.org/10.26694/rles.v29i59.5857




AS REPRESENTACOES SOCIAIS DOS PROFESSORES DE ALUNOS QUE
VIVENCIAM O INSUCESSO ESCOLAR NA REDE PRIVADA DE ENSINO

distribuicao dos elementos constitutivos da representacao, evidenciando aqueles que
demonstram maior estabilidade, coeréncia e resisténcia a mudanca - o ntcleo central.

Essa pesquisa se propde a investigar de maneira mais sistematica as representagdes
sociais de professores de alunos que vivenciam o insucesso escolar em familias mais bem
situadas nas hierarquias sociais. Qual a representacao social de insucesso escolar dos

professores de alunos das escolas de meio social mais favorecido?

CONSIDERAGOES EM TORNO DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

A perspectiva de Moscovici surgiu no interesse pela apreensdo dos sentidos
atribuidos aos objetos, seus processos e mecanismos, enquanto construcdes sociais e
histdricas. A Teoria das Representacbes Sociais tem como eixo a relacdo sujeito e objeto.
Essa relacdo necessariamente devera ser mediada por outro sujeito num dado contexto
histdrico-cultural.

Jodelet (1984, p.36) define representacdo social como uma forma de conhecimento
socialmente elaborada e partilhada, tendo um objetivo pratico e concorrendo para a
construcdo de uma realidade comum a um conjunto social. Na visdo de Moscovici (1978) a
sociedade ndo é homogénea, ela possui coloraces diversas expressas nos diferentes
grupos sociais que a organizam, principalmente em se tratando das sociedades modernas
pela complexidade da organizacao do trabalho e dos mecanismos de distribui¢ao social do
conhecimento (Berger; Luckmann, 1985).

Jodelet (2001, p.27) afirma que: uma “representacdo social é sempre representacdo
de alguma coisa (objeto) e de alguém (sujeito). As caracteristicas do sujeito e do objeto nela
se manifestam”. Os grupos materializam em suas praticas esse conhecimento dito natural,
caso sujeitos e objetos estejam imersos dentro de um universo simbdlico e cultural
similares. As representacdes para serem sociais colocam sujeito afinado ao objeto num
movimento dialético (Alves-Mazzotti, 1994; Jodelet; Madeira, 2001; Moscovici, 1978). Como
afirma Jodelet (2001, p.34): “a partilha serve a afirmacdo simbdlica de uma unidade e de
uma pertenca”.

De acordo com Vieira e Melo (2024), as representac¢des sociais sdo saberes do senso

comum que se organizam de forma especifica para orientar as comunica¢des e construir
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sentidos e significados sobre os objetos, funcionando como um sistema de interpretacdo da
realidade. Nesse sentido, as representacbes sup6em e implicam o agir, tornam-se
apreensdao e apropriacdo dos objetos reais, concretizados pelos sujeitos. “Uma
representacdo nao se estrutura, portanto, isoladamente. Integra o dinamismo pelo qual o
real torna-se concreto para o homem que, assim, se define ao defini-lo” (Madeira, 1998,
p.240).

A apropriacao vai se revelar nas diversas expressdes e relacdes do sujeito, deixando
entrever os sentidos implicados no objeto, quanto revelando o proéprio sujeito, a sua
histdria pessoal e social, a sua cultura.

Segundo Moscovici (1984, p.24), a funcdo de toda representacdo é tornar familiar

coisas pouco comuns, ou ndo conhecidas. A familiarizacdo com o estranho, com o ndo
previsto, é encaminhada por dois processos complementares, denominados por ele como
ancoragem e objetivacdo. A elaboracdo e o funcionamento de uma representacao devem
ser entendidos através de dois processos propostos por Moscovici (1978) o processo de
objetivacdo e o processo de ancoragem.
Para Moscovici (1978), pela objetivacdo, o sujeito consegue aproximar o objeto de outros, ja
familiares, filtrando as informacdes de que dispde e, assim fazendo, integra-o no circuito de
seus conhecimentos tornados palavra. A objetivacao é uma caracteristica do pensamento
social quando o individuo faz uma reconstrucao seletiva do objeto, sob a dependéncia dos
valores sociais, préprios aos grupos aos quais pertence ou tem como referéncia, inserindo-o
na linguagem que lhes é prépria. Ja a objetivacao, portanto, incorpora e esquematiza ideias
e conceitos. E 0 momento em que eu seleciono as informacdes que estdo circulando, e as
faco minha, reconstruindo-as. Objetivar é absorver um excesso de significagbes,
materializando-as (Moscovici, 1976).

A ancoragem, da sentido a algo que nao se conhece, dentro de categorias de
pensamento ja existentes do grupo social ao qual se vincula o sujeito; “é o enraizamento
social da representacdo e de seu objeto em um sistema de acdo e pensamento
preexistentes tais como: ideais, conceitos” (Jodelet, 1989, p.47). Ancoragem é dar
materialidade ao objeto. “A ancoragem € a instrumentalizacdo do saber e a materializagcao

do objeto” (Jodelet, 1989, p.56).
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NJds interpretamos a realidade e conduzimos a vida de acordo com essa
interpretacao. Compreender algo novo é apropriar-se, € atribuir significados. O sistema de
representacdes oferece os suportes, o referencial através dos quais a ancoragem vai
classificar como familiar e atribuir um sentido familiar ao objeto. Apropriar-se do novo é
associa-lo ao que ja é conhecido, qualificando-o com simbolos e cédigos da nossa linguagem
(Madeira, 1991).

Assim, de acordo com o entendimento de De Sales Silva (2004), a ancoragem nao
surge do nada, mas sim do préprio contexto social e simbdlico do qual os sujeitos fazem
parte. Esse contexto, muitas vezes, os priva de refletir, pensar e reelaborar seus
conhecimentos.

A teoria do ntcleo central e periférico de Abric (1994a, 1996, 1998, 2003), também
apresentou a proposicao de que toda representacao organiza-se em torno de um nucleo
central, composto por alguns elementos que determinam, ao mesmo tempo, sua
significagdo e sua organizagdo interna é inegocidvel, pois sua mudanca implicaria na
modificacdo da prépria representacdo. Em torno desse nlcleo giram elementos
independentes, que podem ser mudados sem que a propria representacao mude; é o
denominado sistema periférico.

Para Abric (1998) é a existéncia desse duplo sistema, o ntcleo central e o periférico,
que permite compreender uma das caracteristicas basicas das representacfes: serem
coerentes e contraditdrias, ao mesmo tempo. O sistema periférico organiza-se em torno do
que é central e sua determina¢dao € mais individualizada e contextualizada. Constituem a
parte operatdria da representacao, desempenhando papel fundamental no funcionamento
e na dinamica das representagoes.

Além disso, o sistema periférico garante a condi¢ao de integrar ou absorver novos
elementos, modificando-os ou reinterpretando-os de modo que ndo ameacem a
estabilidade do que ndo é negocidvel na representacao, ou seja, seu nucleo central. Como
afirma Flament:

[...] é na periferia que se vive uma representacdo social no cotidiano [...] E o
funcionamento do nucleo central ndo se compreende sendo na dialética continua

com a periferia. Uma transformacdo, pequena, do nucleo, se prepara longamente
na periferia (Flament, 1994, p.84).

Revista Linguagem, Educagao e Sociedade -LES, v. 29, n.59, 2025, eISSN: 2526-8449
DOI: https://doi.org/10.26694/rles.v29i59.5857




DIAS, K. A.; LACERDA, T. C.; CORREIA, V. C.

Segundo Abric (1994), o nucleo central é definido pelo tipo de objeto representado,
assim como pelo tipo de rela¢des estabelecidas entre o grupo e esse objeto. Devem ser
considerados os valores e normas sociais que constituem a ideologia dos contextos e da
cultura em que o grupo vive e se relaciona.

A importancia do estudo no campo das representacbes sociais, relacionado as
praticas pedagdgicas, em especial ao insucesso escolar, torna-se significativa, pois
possibilita a apreensao do sentido do objeto em estudo, criado pelos atores sociais
envolvidos, e suas relacdes e condutas cotidianas, permitindo também apreender nas
periferias préximas o potencial de mudanca das informacdes circulantes e os arranjos que
se fazem diante disso. Por isso, percebemos o crescimento do nimero de pesquisadores
interessados na Teoria das Representacdes Sociais.

O estudo da Teoria das Representac¢bes Sociais torna-se um instrumento valioso
segundo Alves-Mazzotti (2003) para a compreensdo dos mecanismos que atuam na
producdo do “insucesso escolar” dos estudantes de classes desfavorecidas ou de classes
favorecidas economicamente. E importante também para detectar os processos presentes
na construcdo das representacdes sociais de insucesso escolar de professores de alunos
repetentes, ou com baixo rendimento escolar dessas classes, podendo constituir-se em um
instrumento valioso para a superacao de situacdes de conflito e de insucesso escolar. Assim
como afirma Alves-Mazzotti (1994, p.61):

O estudo das representagfes sociais tem se mostrado um referencial adequado
para atingir esses propdsitos, na medida em que investiga justamente como se
formam e como funcionam os sistemas de referéncia que utilizamos para classificar
pessoas e grupos e para interpretar os acontecimentos da realidade cotidiana. Por
suas rela¢des com a linguagem, a ideologia e o imaginario social e, principalmente,
por seu papel na orientacao de condutas e de praticas sociais, as representa¢des
sociais constituem elementos essenciais a analise dos mecanismos que interferem
na eficacia do processo educativo.

Dedicar-se ao estudo dos sentidos ou representacdes sociais de um objeto pelo
individuo nas suas rela¢des, aonde ele vai se apropriando de valores, modelos e simbolos,
mostrando seus grupos de pertencas, suas referéncias, os modos de vida, e esses sentidos

vao sendo articulados aos sentidos dos demais objetos, formando uma rede que orientara

condutas, conduzird praticas e comunicagdes, mostrando assim a relevancia deste trabalho.
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AS REPRESENTACOES SOCIAIS DOS PROFESSORES DE ALUNOS QUE
VIVENCIAM O INSUCESSO ESCOLAR NA REDE PRIVADA DE ENSINO

O presente trabalho objetiva um estudo da andlise das representagbes sociais
atribuidas por docentes ao insucesso escolar em familias mais bem situadas nas camadas

sociais em escolas particulares do primeiro segmento do Ensino Fundamental.

METODOLOGIA

Visando atender aos objetivos propostos, este estudo consiste em uma pesquisa
com abordagens qualitativa e quantitativa, utilizando a pesquisa participante e empregando
como instrumentos de coleta de dados, entrevistas semiestruturadas com 52 docentes do 1°
ao 5° ano do primeiro segmento do Ensino Fundamental de escolas particulares no interior
do estado do Rio de Janeiro.

Para a realizagao do estudo, o processo de investigacao teve que se revestir de
cuidados especiais que evidenciassem aos sujeitos participantes dessa pesquisa o respeito a
privacidade, assim como a confianca necessdria para obtencao dos resultados. O primeiro
contato com os professores selecionados, se deu por telefone, seguido do convite para que
participasse da pesquisa, assim como a exposicao detalhada dos objetivos da pesquisa.

A selecdo dos participantes se deu pelo fato de uma das pesquisadoras ja ter
trabalhado com esses professores em algum momento de sua longa trajetdria profissional,
e ter realizado atendimento como psicopedagoga a alguns alunos desses professores e,
ainda, realizado plano terapéutico para os alunos atendidos e mantido contato por um bom
periodo com esses docentes para acompanhamento da execucdao do plano de trabalho
indicado.

A coleta de dados se deu apds conversa explicativa com esses professores em local e
horario agendado, no inicio foi exposto o trabalho e a privacidade das respostas. O
estabelecimento desse clima permitiu que a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa
acontecesse de modo tranquilo, demonstrado pelo alto indice de interesse dos sujeitos em
participar da pesquisa. Foram contactados para participar da pesquisa, 60 docentes e 52
espontaneamente aceitaram participar das etapas que compdem essa pesquisa.

Apds conversa inicial explicativa com as professoras, percebemos um grande
interesse em participar da pesquisa, poderia estar sendo um indicio da existéncia de um

discurso velado, ja& descrito pelos profissionais, em momentos de convivéncia anteriores,
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quando do atendimento da pesquisadora, como psicopedagoga, a essas professoras e
alunos.

Ainda que o interesse constatado pela pesquisadora tenha sido resultante de uma
das op¢des destacadas acima, associadas entre si ou a outras alternativas ndo aventadas
nesse momento, destaco a importancia para a continuidade da pesquisa, de algumas
possiveis raizes ou implicacdes desse interesse poderdo estar sendo apreendidas e
discutidas no estudo do material coletado, enquanto se articulem direta ou indiretamente a
configuracdo do objeto pelos sujeitos.

Para Demo (2008), a pesquisa participante requer uma cumplicidade entre
pesquisador e sujeito pesquisado, e para realiza-la, é imprescindivel ter a clareza de que os
sujeitos podem efetivamente ser parceiros, contribuindo para a constru¢cao do
conhecimento no espaco da pesquisa. Esse entendimento contrapde-se ao conceito de que
0s sujeitos sdo eventuais informantes, e que a participacdo deles na pesquisa se limita a,
meramente, transmitir informacdes.

A pesquisa participante se caracteriza por estar em campo colhendo dados, fazendo
questionamentos, ouvindo relatos e analisando os resultados para a constru¢ao de a¢des
futuras que efetivem mudancas na pratica pesquisada, com um olhar na a¢ao.

As entrevistas foram individuais, constavam de seis perguntas abertas e foram
realizadas no primeiro semestre de 2022. A pesquisa adotou a abordagem da Teoria das
Representacdes Sociais, preconizada por Moscovici (1976, 1978), e Jodelet (1984, 1989,
2002) e Abric (1994a, 1996, 1998, 2003). Para esses tedricos, a aproximacao dos processos
de constru¢do e atribuicdo de sentidos aos objetos supde a adocao de estratégias
metodoldgicas que se complementam e dialogam, na interlocucao de diferentes tempos,
espaqos e relacdes.

Apds a entrevista foi realizado o teste de evocacao livre de palavras, onde foi
solicitado que os professores escrevessem as trés primeiras palavras que lhes viessem a
mente quando ouvissem a expressao “insucesso escolar”. Em seguida, foi solicitado que as
hierarquizassem conforme o método das triagens hierarquizadas sucessivas (ABRIC, 1994) e
escrevessem, ao lado de cada uma dessas palavras, uma breve justificativa para essa

evocacao.
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As palavras evocadas foram submetidas ao software EVOC (VERGES, 1994) que
identifica os possiveis elementos do nucleo central e os do sistema periférico considerando
a frequéncia (F) e a ordem média (OME), com objetivo de compreender os sentidos
atribuidos aos elementos identificados.

Compreender o como e o0 porqué essas representacdes sao construidas e mantidas
como todas as praticas evidenciadas no cotidiano escolar se orientam, se organizam, se
sustentam, se justificam, torna-se um instrumento valioso para melhor entendimento

dessas representacdes.

CARACTERIZAGAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Conhecer aspectos da experiéncia profissional como as formacdes profissionais, o
tempo de magistério, lotacao em redes privadas ou publicas de ensino, niveis de
escolaridade e a forma pela qual cada um vé seus alunos, como sente o desempenho de
suas atividades profissionais na manutencdo ou na diminuicdo de alunos classificados como
“sem condicdes” ou “fracassados” em Instituicdes de ensino privadas, dentre outros, pode
fornecer pistas que permitam uma aproximacao consistente dos contextos de sentidos que
definem sua pratica, orientando, também, as estratégias de que lancam mado para lidar o
insucesso escolar desses estudantes.

Considerando a experiéncia profissional dos sujeitos da pesquisa: 19,23% tém entre 1
e 4 anos, 15,38% tém entre 5 e 9 anos, 23,08% tém entre 10 e 14 anos, 23,08% tém entre 15 e
19 anos, 9,6 % tém entre 20 e 24 anos, 5,78% tém entre 25 e 30 anos e 3,85% tém mais de 30
anos de experiéncia profissional como docente.

De acordo com os resultados apresentados nao ha uma distribuicao equilibrada nos
percentuais de experiéncia profissional dos sujeitos, ainda que seja possivel detectar uma
concentracao maior e equilibrada nas faixas de 10 a 14 anos, e 15 a 19 anos de experiéncia
profissional, ambos com 23,08% dos sujeitos, totalizando 46,16%.

Quanto a formacgao profissional, 25% sé tém a formac¢ao minima necessaria, 17,3%
estdo cursando a graduacao, 57,7% ja concluiram a graduacao e desses 33,34% concluiram

também a pds-graduacao.
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Ao considerarmos a formacgdo desses docentes, verificamos que 74% ja concluiram ou
estdo cursando a graduacao, o que nos pareceu estar vinculado a uma outra constatacao, a
de que 52% dos sujeitos trabalham também em outra escola, além da pesquisada: desses
52% que trabalham em mais de uma jornada didria, 66% trabalham em escolas publicas, onde
o plano de cargos e saldrios os incentiva na busca de degraus cada vez mais altos de
formacao, adquirindo assim, um melhor ganho mensal, ou o ajudard na aposentadoria,
acumulando tempo de servico e formacao profissional. Sendo assim, esses profissionais sao
“empurrados” ao estudo mesmo trabalhando numa escola particular que em nada
financeiramente os motiva a aquisicdo de conhecimento, pois o saldrio é baseado na
quantidade de horas/aulas ministradas.

Dentre os que estao cursando ou ja concluiram a graduacao, 43,58% optaram pelo
curso de Pedagogia, 10,26% Normal Superior, 20,51% Letras e 25,65% outros cursos. E, desses,
20% optaram pelo curso de Psicopedagogia enquanto 13,34% por outras especializa¢des,
todas na drea de Educacao.

Nessa primeira secao dos resultados da pesquisa, procurou-se conhecer um pouco
da identidade profissional dos sujeitos pesquisados. Esses dados nao podem ser
considerados elementos isolados, mas esses aspectos integram um campo amplo de
significacdes ou de representacdes no qual o objeto desta pesquisa toma forma.

Essa constatacao da pistas acerca de nuances nas representacdes de um dado objeto
ou, mais precisamente, em aspectos periféricos desta representacdo (Abric, 1994a; 1998;
2003), indicando experiéncias e vivéncias diferenciadas, que ndo impedem, entretanto, a
permanéncia de um nucleo duro comum (Jodelet, 2001). Evidencia-se, assim, que para um
mesmo grupo de sujeitos, os sentidos atribuidos a um dado objeto comportam

particularidades que vao especificar diferencas individuais e subgrupais.

CONSTRUINDO AS REPRESENTACOES SOCIAIS DOS DOCENTES

Nesta secdo, serao analisadas as entrevistas e o teste de associacdo livre de palavras
para um aprofundamento do objeto em estudo, pretendemos chegar a uma aproximacao
contextualizada da Estrutura e da Organizacdo das Representag¢des Sociais do objeto em

estudo. O uso conjunto dessas técnicas permitira captar de forma mais complexa e
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abrangente, como as representacdes sociais desse grupo especifico se constroem e se
transformam no seu interior, de forma a garantir seu préprio equilibrio e coeréncia no
exercicio de suas préticas sociais e em suas relacdes com o entorno (Gilly, 2001).

A primeira pergunta feita aos professores foi sobre o que eles acham que pode levar
um aluno ao insucesso escolar. Os motivos apontados pelos professores para explicar tal
fato foram classificados em quatro categorias: falta de apoio e de estrutura da familia,
desinteresse do aluno, falta de interesse do professor e dificuldades de aprendizagem.

Grande parte dos professores indicam mais de um desses fatores, porém os
relacionados a familia predominam, afirmando que a falta de apoio e de interesse da familia,
a desestrutura familiar, a liberdade em excesso dada pelos pais, caréncia afetiva e, ainda,
segundo os professores, a familia incumbe a escola e aos professores toda a
responsabilidade por seus filhos.

A familia é responsabilizada por, além de ndo dar assisténcia ao aluno, no sentido de
nao participar da vida escolar do filho, como: ndo frequentar as reunides, ndo participarem
dos eventos escolares, ndo dispor de tempo para ir a escola e para cuidar dos filhos, ndo
acompanhar o filho nas tarefas escolares, contribuir para o desinteresse do aluno, na
medida em que ndo estimula nem cobra dos filhos um bom desempenho escolar,
incumbindo a escola e o professor de fazer o papel da familia, por pagarem uma
mensalidade.

O aluno ¢é culpabilizado pelos professores, pois esses os consideram:
desinteressados, desatentos, com baixa autoestima, apdticos, carentes de afeto, sem
limites, inseguros, agitados, alguns possuem necessidades especificas ou dificuldades de
aprendizagem, alguns alunos ja chegam rotulados de outras séries ou escolas anteriores e
até mesmo pela preferéncia nas participacbes em atividades extra escolares, como por
exemplo: aula de inglés, algum tipo de esporte, atividades em grupo durante as atividades
escolares rotineiras.

Quanto a familia, os professores afirmam: possuem dinheiro, mas nao
disponibilidade de tempo e vontade de cuidar dos filhos, ndao dao continuidade a um

tratamento iniciado com um especialista, falta o estimulo e a ajuda dos pais, ndao sao

Revista Linguagem, Educagao e Sociedade -LES, v. 29, n.59, 2025, eISSN: 2526-8449
DOI: https://doi.org/10.26694/rles.v29i59.5857

14



DIAS, K. A.; LACERDA, T. C.; CORREIA, V. C.

cobrados pelos pais para a realizacdo das atividades de casa, da escola, faltam a aula por
qualquer motivo.

A falta de interesse da familia, é vista pelo professor através das narrativas nas
entrevistas quando dizem: “sim é sé prestar atencdo no interesse da familia e verificar que é
nenhum”’; “é sé ir observando os resultados desses alunos durante o ano”; “quando inicia o
ano os alunos ja apresentam dificuldades e muita falta de atencao”; “durante o ano todos
eles ndao melhoram em nada”; “quando ele é considerado somente notas e ndmeros”;
“varias pessoas contribuindo para que ele se considere um fracassado”.

Algumas dificuldades de aprendizagem ou necessidades especificas sao apontadas
como fatores que levam ao insucesso escolar, ao desinteresse pelo estudo, e, em
consequéncia, a reprovacao. Algumas familias tentam esconder “o problema” fazendo com
que a crianga continue sem progressos ou avancos, outros nao aceitam “o problema”,
outros ainda passam essa responsabilidade para o professor e para a escola e ndo para um
especialista”.

Na segunda pergunta, foram indagados sobre o perfil dos alunos que ndo
conseguem o sucesso escolar ao final do ano letivo, os professores tracaram dessa forma:
falta de apoio da familia, os alunos ndo sdo cobrados em casa pelos pais, os pais sao
desinteressados pela vida escolar dos filhos (“eles ndo fracassaram, ninguém fracassa com
5, 6, 7, 8, 9 anos de idade, sé ndao contam com ajuda e assisténcia familiar, disponibilidade
de tempo dos pais”).

Falta de interesse dos pais, por acreditar que seu filho ndo apresenta situa¢des que
comprometam o seu sucesso na escola. Esse aluno com certeza possui uma familia
desestruturada, ndo conta com a ajuda dessa familia, € uma crianca largada, muitas
delas até se gerenciam. Se tornam desinteressados, mais ainda do que ja eram
desestimulados, tristes ao ver sua turma avancando e ele repetindo tudo outra vez
(Docentes).

Na visdo dos professores, o que distingue o aluno repetente daquele que foi
aprovado, tem a ver mais uma vez com o interesse/desinteresse do aluno e a
participacdo/ndo participacdo da familia. E justamente essa falta de interesse, de
participacdo, de disponibilidade de tempo da familia para se dedicarem aos seus filhos, que

é o reflexo do desinteresse da familia, que ndo supervisiona e ndo cobra o rendimento

escolar.
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Esse desinteresse se concretiza na auséncia (“ndo realizam as atividades propostas,
fazem o que querem, passam o dia todo no celular, assistindo TV, jogando videogame ou na
Internet, faltam muito, chegam atrasados”), essas dificuldades e as atitudes da familia
evidenciam a desestrutura familiar que vive (“ndo participam, n3o se interessam em
procurar a escola, a professora, a familia entrega o filho na escola e acha que temos que dar
conta de tudo, inclusive da caréncia de afeto. Essa ndo é minha funcdo”), (“muitas criancas
sdo acompanhadas pela empregada, avd, até o motorista”), (“essas familias ndo se sentem
responsaveis pelo insucesso, estdo sempre procurando outras razdes para justificar e
sempre sobra para a escola, para o professor”’).

Algumas familias j& tracaram o futuro dessas criancas, quando dizem que ndo
precisam estudar muito, pois vao cuidar dos bens da familia (“no final do ano despertam,
querem recuperar o tempo perdido, acham que eu sou a ‘tdbua de salvacdo’ deles”). Essas
sao as respostas quando indagados em que as familias dos alunos que fracassam sao

diferentes das demais. Como ilustra as falas que se seguem.

Esses alunos ndo contam com a efetiva participagdo dos pais na escola. A marca da
reprovacdo. As dificuldades que apresentam sdo grandes, as atitudes evidenciam a
desestrutura familiar que tém. Sim. J& concluimos que a familia é a grande
causadora deste fracasso. S3o essas familias que ndo querem saber da vida da
crianga na escola, confiam na escola e nos professores suas obrigacdes. Quais?
Todas! Todas! Entregam a crianca no portdo e acham que sua responsabilidade
acabou ali, ndo estou falando da responsabilidade da escola em ser responsavel
pela integridade da crianca, enquanto ela estiver aqui dentro (Docentes).

Ao serem indagados na terceira pergunta se conseguem antecipar se algum
estudante serd reprovado, os professores dizem que alguns estudantes no decorrer do ano
superam as dificuldades apresentadas no inicio, outros que quando o professor percebe o
desinteresse da familia, empenha-se mais. Alguns professores responderam que é muito
dificil fazer essa previsdo e outros que sim, (“é sé ir observando os resultados e prestar
atencdo no papel da familia que nunca é cumprido”) e outros, responderam que nunca é
possivel fazer tal previsao. A maioria dos professores responde que sim ou, entdo, “mais ou

menos, dependendo das circunstancias”.

Depende, tem aluno que no inicio do ano a gente percebe que ele ndo tem
condicbes de ser aprovado, mas ele acaba superando muitas dificuldades
apresentadas, pois o professor passa, a saber, que ele ndo conta com a ajuda da
familia, entdo se empenha muito mais por aquele aluno. Nem sempre. E muito
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dificil. Como assim? Nao posso falar muito sobre isso. Olhou para a porta. Nao. Isso
ndo existe né? (Docentes).

Embora os professores digam que usam diferentes estratégias para evitar que seus
alunos sejam reprovados, como, por exemplo, informar a coordenacao pedagdgica, fazer
revisdes da matéria e avaliagbes continuas, conversarem com o aluno, chamar os pais que
quase sempre nunca comparecem e nem justificam a auséncia, seus esforcos se

concentram em motiva-los, diversificando procedimentos e contetdos.

Fago o possivel e o impossivel para ajuda-lo. Diversifico o modo de ensinar, usando
meios para que ele consiga um progresso. Nada, sou apenas uma parte desse
processo. Se a familia ndo liga... converso tentando mostrar como ele pode
reverter a situacdo, através de muito empenho e forca de vontade (Docentes).

Ao serem perguntados como se sentem quando um aluno seu é reprovado, muitos
professores responderam essa questdo com sentimentos negativos como: “péssima”,
“amargurada”, ‘“triste”, ‘“arrasada”, “desanimada”, “angustiada”, “impotente”,
“preocupada com o que vao dizer de mim”, e outros se responsabilizaram pela reprovacao
do aluno, e justificaram a pergunta com as seguintes respostas: se sentem incompetentes,
acham que o insucesso também é seu, se abalam, sentem que poderiam ter feito algo mais,

mas ndo sabem exatamente o que, se sentem culpados, responsabilizados e usam esse fato

para avaliarem seu trabalho.

Incompetente, impotente, achando que esse fracasso é meu também. Fico muito
preocupada. Com quem? Comigo. Certamente vou ser chamada de incompetente,
mas ja me cansei. Péssima! Isso sé acontece quando todos, todos os recursos
foram esgotados. Arrasada, Culpada, Angustiada, Responsabilizada. Explica isso
melhor? Muito dificil. Ndo consigo. Um sentimento de incompeténcia. Como assim?
Meu Deus, ndo pude fazer nada. Quanto tempo ele ficou comigo. Culpa! Por qué?
Serd que poderia ter feito mais? Me avalio o tempo todo. Como Assim? Ué, se ele
foi mal, eu também fui (Docentes).

Ao responderem a quinta pergunta sobre o que acham que os outros pensam do seu
trabalho quando seus alunos sao reprovados, mais uma vez se confirma tal sentimento, a
maioria dos professores nao se preocupam com o que 0s outros pensam: ‘“vao achar que

nao sou boa professora, se me chamarem de incompetente, essa pessoa realmente nao

conhece o meu trabalho”, como podemos verificar nessas narrativas.
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Que ndo me empenhei, que ndo sou boa professora, que eu poderia ser melhor, os
pais que nao acompanham seus filhos, ndo aceitam e colocam a culpa no professor
e critica o seu trabalho. O importante é a consciéncia do dever cumprido. Qual é
esse dever a ser cumprido? De fazer o que tem que ser feito. Ndo me preocupo
com o que os outros pensam, sou consciente do meu trabalho e para chegar a uma
reprovacao, se passaram quatro bimestres. O aluno quando € ruim, é ruim o ano
todo, e ndo sé no final do ano. Na verdade quem reprova o aluno, é o préprio
aluno, e ndo o professor (Docentes).

Fechando a entrevista com a pergunta sobre as consequéncias da reprovac¢ao na
vida do estudante, essas sdo, em sua maioria, negativas. Entre as citadas pelos professores
destacam que a reprovacao aumenta o desinteresse e traz a baixa na autoestima, fazendo
com que se sintam mais incapazes, rotulando, chocando, marginalizando, destruindo e
provocando revolta. Alguns professores disseram que a reprova¢dao aumenta ainda mais o
descaso da familia. Mas, embora nenhum professor defenda claramente a reprovacao, ha
os que dizem que sua funcdo é amadurecer, “acordar”, despertar os pais, considerando
que, para alguns deles, pode ser importante, constituindo um alerta ou uma nova
oportunidade de aprender.

Os que categoricamente sdao contra a reprovacdo, afirmaram que sua funcdo é
frustrar, andar para trds, fazer com que reavaliem seu trabalho, que a reprovacdo é uma

tragédia na vida do aluno, e trés professores afirmaram que a func@o da reprovacdo é perda

de tempo ou “nenhuma” e ainda alguns sequer gostam de falar sobre o assunto.

Se desinteressam mais ainda, sentem-se incapazes, a reprovacao vai trazer mais
problemas do que ele j& possui, se ele jd ndo conta com a ajuda da familia, isso vai
piorar ainda mais. Vdrias! Quais? Muitas tragédias ja vi. Nao posso relatar aqui. Por
qué? Psiu... cada ano perdido representa (dois anos). Consequéncias irreparaveis.
Sentimento de inferioridade, incapacidade. Deveria se aprender o que nédo foi
aprendido, mas ndo é essa a ideia do povo brasileiro, a repeténcia passa a ideia de
incapacidade, incompeténcia, improdutividade e rotula o aluno. Frustrar muitas!
Acaba com a vontade, marginaliza, destrdi. Tornar o aluno mais maduro. Mas ele é
sé uma crianca! E daf? tem que estar pronto para a vida desde pequeno (Docentes).

Ao longo dos resultados apresentados, foi possivel ir levantando indicios sobre
valores, modelos, crencas e imagens que definem o objeto em estudo e como os mesmos
sao partilhados nas rela¢des cotidianas, ndo sem contradi¢ées com o discurso proclamado
nos dias de hoje.

Esses indicios permitem entrever a importancia de se buscar pistas mais seguras

sobre a estrutura e a organizacao das representagdes sociais de insucesso escolar nas
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familias mais bem situadas nas hierarquias sociais, para apreender suas raizes, seu
fundamento social - nicleo central — aquele que organiza a imagem do objeto e, através
desta, o constréi (CAMPOS, 2003, p.40); bem como os aspectos individuais e mais flexiveis

da representacao, que caracterizam o sistema periférico.

ESTRUTURA E ORGANIZACAO DA REPRESENTAGCAO SOCIAL DE INSUCESSO ESCOLAR NAS
FAMILIAS MAIS BEM SITUADAS NAS HIERARQUIAS SOCIAIS

Autores como Abric (1994a,1994b, 1994¢, 1998, 2001), Moscovici (1978) e Sa (1996)
mostram a necessidade de que se estude como se organizam as Representacdes Sociais, ou
seja, ndo s6 que valores, modelos, imagens, atitudes etc. de um dado objeto se polariza,
mas como também se situa, e como se articula em relacao a outros. As consideracdes
desses autores sao particularmente importantes, pois enfatizam a ideia de que uma
representacdo se define por sua estrutura e pela organizacdo de seus elementos. Ela se
polariza em torno de alguns elementos, de tal modo que se tornam fundamentais a sua
definicdo que, sem eles, ela deixaria de existir como tal; os demais elementos tornam-se
periféricos, atuando na defesa do que é central.

O estudo da estrutura da representacao social de um dado objeto para determinado
grupo de sujeitos permite a andlise da distribuicdo dos elementos que a constituem,
distinguindo aqueles que apresentam maior estabilidade, coeréncia e resisténcia a mudanca
- nlcleo central, dos que demonstram suportar a heterogeneidade, as contradicdes,
permitindo integrar as experiéncias e as histdrias individuais - sistema periférico.

Pesquisas realizadas por Tura (1998), Alves-Mazzotti e Madeira (2003), Alves-
Mazzotti (2002), S4 (1996), dentre outros, mostram como o estudo do teste de evocacao
livre de palavras possibilita apreender o que é central e ndo negocidvel nas representacdes
e 0 que cerca o nucleo, com a funcao de protegé-lo facilitando sua adequacao as novidades
que chegam.

Campos (1998), analisando as ideias de Abric (1994), afirma que o sistema periférico
permite a ancoragem da representa¢do na realidade, e sua formulacdao, em termos
concretos e imediatamente compreensiveis e transmissiveis, como também, sua adaptacao

as evolucdes do contexto, protegendo o nicleo central das eventuais ameagas a sua
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estabilidade. Considera os elementos periféricos como esquemas que garantem o
funcionamento instantaneo da representacdo, como um guia de leitura de uma situacao
(Campos, 1998, p.272).

Participaram do teste de evocacdo livre de palavras os mesmos sujeitos que
participaram da entrevista. Tendo em vista o grande ndmero de evocacdes realizadas,
foram desprezadas as evocacdes cujo somatdrio da frequéncia foi igual ou inferior a 08,
conforme Verges (1989, 1994). Apds, calculou-se a ordem média de evocacdo de cada
palavra a qual, combinada com a frequéncia de evocacdo, possibilitou o levantamento dos
componentes provaveis do nucleo central (Verges, 1992, Tura, 1998).

A tabela abaixo mostra a possivel composicao do nucleo central e dos sistemas
periféricos da pesquisa, em que foram definidos quatro quadrantes nos quais, pelo
cruzamento das frequéncias com a média das ordens médias de evocacao, sdo distribuidas
as palavras, tendo em vista sua centralidade na estruturacdo da representa¢ao em estudo,

indicando a frequéncia de cada palavra e a ordem média de sua evocacao.

Quadro 1 - Possivel composicao do nucleo central e dos sistemas periféricos

OME<2,5 OME>2,5
despreparo- 1 2,455 desinteresse 20 2,60
professor
familia 42 2,048 | irresponsabilidade 10 3,200
F>=10 professor 12 3,167
F<10 tristeza 8 1,500 ajuda 8 2,500
aluno 8 2,750
decepcao 8 3,000
desinteresse-pais 9 3,111
estudo didrio 8 3,000

Fonte: Elaboracdo pelos autores (2024).

A andlise das evocacbes dos sujeitos destacou dois termos que compdem,
possivelmente, o nucleo central da Representacao Social de Insucesso Escolar, familia e
despreparo do professor. A frequéncia de evocacao atribuida ao termo “familia” é
consideravelmente superior a frequéncia atribuida ao termo “despreparo do professor”.
Enquanto ao primeiro é atribuida frequéncia 42, o segundo aparece com 11. Isso pode estar
sendo indicio de que “familia” é um termo mais presente no discurso circulante relativo ao

Insucesso Escolar. Pode-se perceber o termo “despreparo do professor” aparecendo como
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um dado novo, além de apresentar uma baixa frequéncia (2,455), proximo ao 2,5, fato que
possivelmente, poderd leva-lo a cair para periferia préxima, juntando-se ao termo tristeza,
que esta muito distanciado do nucleo central.

O elemento familia, ao se situar no nucleo central, passa a ter dupla funcdo na
representacdo do objeto: torna-se gerador de sentidos com relacao as outras cognicdes e a
definir lacos com os elementos periféricos, organizando-os (Abric, 1994).

Por um lado, os elementos “familia” e ‘“despreparo do professor” parecem indicar
um mesmo conjunto de positividade, por outro, podem apontar para uma
complementaridade que se anuncia. Os professores reconhecem o insucesso escolar de
seus alunos e projeta a responsabilidade desse insucesso na familia.

Nas observacdes e nas justificativas é notdrio que esse despreparo nao é dele, e sim,
do outro, do professor da série anterior, da outra escola, porém, ficou evidenciado esse
despreparo, principalmente em escolas tidas com as melhores da regidao, a melhor do
municipio, como destinadas a elite. Isso se explica na tentativa de o professor tirar de si a
responsabilidade pelo insucesso do aluno.

Conforme, Abric, (19943, 1994b, 1994¢, 1998) e Alves-Mazzotti (2002), os elementos
que compdem o nucleo central sdo os mais estaveis da representacdo, configuram o que
denomina de nucleo duro ou inegocidvel da representacdo, indicando o que é consensual
para o grupo e faz parte da sua memdria coletiva. Mudar qualquer um desses elementos
implica em mudar a prépria representacao do objeto para o grupo. Tal caracteristica indica
0 que é consensual a determinado grupo com relacao a um dado objeto, ou seja, supde a
insercao desse ultimo na histdria e na cultura desse grupo.

Esse é um indicio do papel estruturante dos elementos que integram o sistema
central da representacao de determinado objeto. Assim, em torno do que é central
congrega-se outros elementos que se articulam ao primeiro, buscando garantir a
estabilidade e a coeréncia da representacdo no cotidiano.

A Ultima etapa da anadlise da estrutura da representacao corresponde ao teste do
nicleo central. Considerando-se que esse teste visa identificar quais elementos sao
inegocidveis, e que, tém maior probabilidade de pertencer ao nucleo central, foram

apresentadas duas perguntas, uma referente a familia e outra ao despreparo do professor.
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Solicitou-se aos sujeitos que cada pergunta fosse respondida com uma das op¢Ges: “Sim”,
“Nao” ou “Nao seiresponder”.

O teste foi aplicado com as seguintes perguntas: ‘“Pode-se pensar em ‘insucesso
escolar’ sem se pensar em Familia?”’, 100% dos sujeitos disseram “Sim”. E na pergunta:
“Pode-se pensar em ‘insucesso escolar’ sem se pensar em despreparo do professor?”’, 80%
dos professores responderam “Nado”, 15% dos professores responderam “Sim”, e apenas
um professor afirmou “N&o sei responder”.

Ao se aplicar o teste de dupla negacdo, conforme orienta Campos (1998, 2003), foi
possivel constatar que o nucleo central do objeto em estudo é composto, possivelmente,
pelos elementos “familia” (confirmado em 100%) e “despreparo do professor” (confirmado
em 80%).

Ao analisar as justificativas apresentadas pelos sujeitos, € possivel captar os sentidos
atribuidos por eles ao termo “familia”, a palavra sempre se associa a “falta de...” (estrutura
familiar, apoio da familia, interesse pelo filho, tempo, participacao na vida escolar, limites,
cobranca). O que reforca a valorizacdo pelo professor dos aspectos afetivos e sociais na
relacao familiar.

Durante a aplicacdo do teste de dupla negacdo que ocorreu préximo ao final do
bimestre, periodo destinado ao conselho de classe nas escolas, foi percebido que alguns
professores ao lerem as duas perguntas do teste, logo afirmaram: discutimos tanto esse
assunto nessa semana, fato que levou os outros professores a responderem o teste com
mais embasamento a respeito do assunto, por terem discutido o assunto por horas em tais
reunides.

Essas considera¢es, longe de serem conclusivas, sdo apenas tentativas para um
acercamento mais efetivo dos sentidos implicados no objeto. A andlise dos demais
elementos, especialmente os situados no sistema periférico (desinteresse,
irresponsabilidade e professor), podera contribuir para que se venha a compreender mais
sobre os sentidos atribuidos ao insucesso escolar, objeto desta investigacao.

Continuando a analise, observamos que, no sistema periférico, apresentando forte
tendéncia a centralidade, ha outras trés evocacOes: desinteresse, irresponsabilidade e

professor. Esses elementos exercem a fun¢ao de protecdo e sustentacao do que é central.
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Nessa periferia é possivel distinguir os elementos com tendéncia a centralidade, verificando
a intensidade dessa tendéncia e podera contribuir para que se venha a compreender mais
sobre os sentidos atribuidos ao Insucesso Escolar, objeto desta investigacao.

Os termos “desinteresse” e “irresponsabilidade” mantém-se pertinentes ou
estreitamente vinculados aos elementos que compdem o nucleo central. Em uma primeira
andlise é possivel observar que esses dois termos denotam e carregam valores negativos
por revelarem atributos desfavoraveis a qualquer elemento, principalmente atribuidos e
vinculados ao elemento familia. Numa segunda andlise fica claro que o desinteresse se
associa a irresponsabilidade, um leva ao outro.

As fortes demonstracdes de insatisfacao com a familia foram possiveis de serem
captadas durante a realizacdo dessa pesquisa, as justificativas apresentadas pelos
professores ao insucesso escolar demonstram que desinteresse e irresponsabilidade estao
intimamente relacionados ao termo “familia” como: desinteresse da familia pelo filho, pais
completamente desinteressados pela vida escolar, passando a responsabilidade pela
crianca para a escola e o professor, o aluno que fracassa perde o interesse pela escola.

Ainda assim, o termo ‘““desinteresse” ao se associar a irresponsabilidade, traz a ideia,
por sua vez, que a familia ndo pode ter desinteresse e nem ser irresponsdvel,
principalmente, se a situacdo financeira for boa, como é o caso da clientela atendida nas
escolas pesquisadas, ao perceber que seu filho apresenta qualquer possibilidade que possa
leva-lo ao insucesso escolar.

Assim, como o termo “despreparo do professor” que apresenta uma baixa
frequéncia, e possivelmente poderd cair para a periferia, o termo “desinteresse”, sempre
como referéncia a familia e o aluno, possui frequéncia alta (2,60), com forte tendéncia a
centralidade, evidenciando que, nenhum dos dois termos estda em posicao tao segura. A
presenca do termo professor que faz apelo a modelos e valores tradicionais presentes nos
discursos dos sujeitos esta no cerne da tensdo pela presenca de apelos de novas e antigas
ideias, valores, modelos, praticas e relacdes mostram caracteristicas e conota¢des sociais
individuais.

No quadrante inferior direito situam-se os elementos de menor frequéncia e
evocacao mais tardia, os chamados elementos periféricos da representacao que sao: ajuda,

aluno, decepcao, desinteresse dos pais e estudo-diario. O elemento de maior frequéncia
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nesse quadrante: desinteresse dos pais (9) sdo indicios de informagdes que estdo em
constante movimento na escola e na sociedade, relativas a necessidade de participa¢ao da
familia na vida escolar de seus filhos, com énfase na responsabilidade como uma exigéncia.
Todos os outros elementos integram o quadro com frequéncia (8), e relacionam aspectos
antagonicos, positivos e negativos, cognitivos e afetivos.

O professor reconhece o desinteresse dos pais, por isso, a falta de estudo diario, a
necessidade de ajuda ao aluno que acabou ficando para o professor, como podemos
perceber na pesquisa e nas justificativas dos sujeitos que afirmam, que os pais nao estao
nem ai, que sdo desinteressados, que ndo participam da vida escolar dos filhos, e que
passou a responsabilidade para a escola e os professores, principalmente por pagar
mensalidades consideradas altas, acham que € obrigacdo da escola fazer tudo.

Todos esses acontecimentos parecem trazer ao professor um sentimento negativo,
a decepcdo. A decepcao por se sentir sozinho, sem apoio, decepcao por esperar uma coisa,
e vivenciar outra, decepcao por achar que a familia que ndo passa por dificuldade financeira,
deveria dar toda a assisténcia ao filho, a escola, ao professor...

O termo ‘“desinteresse dos pais” apresenta alta frequéncia, é algo forte nos
discursos encontrados na pesquisa, possivelmente podera subir ainda mais, e trocar de
quadrante.

Como os elementos que compdem o sistema periférico estdo em continuo
movimento e adaptacdo por sua funcao protetora do que é central, o sistema periférico
deixa entrever as contradicdes correntes no cotidiano e a busca de conciliacdo. Os
elementos periféricos atualizam e inserem os sujeitos em seu tempo e permitem a
integracdo de suas experiéncias e histdrias individuais, as que caracterizam seus grupos de
pertenca e de referéncia.

O Unico elemento do quadrante inferior esquerdo, tristeza (8) possibilita comentario
menos preciso, ainda que esteja a indicar valores e modelos também presente na cultura
dos sujeitos e no cotidiano da escola. Os professores, apds imputar a familia as causas do

insucesso escolar de seus alunos, apresentam um “jargao” socialmente aceitavel: tristeza.
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CONCLUSAO

A opcdo pela teoria das representacdes sociais permitiu a aproxima¢ao de um
universo complexo e multifacetado, com seus contelddos e processos, possibilitando,
também, entrever a estrutura e a organizacao do objeto em estudo. Os sentidos atribuidos
pelos sujeitos ao insucesso escolar foram sendo, assim, delineados atualizando valores,
modelos, normas e simbolos e os articulando a outros objetos.

Essas observacbes permitiram captar as diferentes formas de circulacdo de
informacdes, as rotinas de trabalho, os sentidos circulantes, enfim, o cotidiano que vém
marcando os professores das séries iniciais de escolas privadas no interior do estado do Rio
de Janeiro.

Na sequéncia das observac¢bes, nas respostas das entrevistas, no teste de evocacao
de palavras e do nucleo central, assim como a analise conjunta deste material, possibilitou a
caracterizagao dos sujeitos, e da possivel estrutura da representacao social de insucesso
escolar, permitiu levantar pistas acerca da complexidade dessa representacao.

Nesse movimento de procurar apreender o outro, a partir de suas ideias,
sentimentos, valores e modelos, pode se levantar pistas sobre as possiveis causas que os
sujeitos apontam como determinantes do insucesso escolar, seja em escolas publicas ou
privadas, percebeu-se que muitas questdes ainda ndo foram respondidas, muitas outras
foram aparecendo, o tema é complexo, tentou-se, no entanto, uma aproximac¢do de
algumas questdes.

Curiosamente, existe uma lacuna com relacdo a pesquisas nesta drea, com mais
frequéncia, encontra sobre o insucesso escolar nas escolas publicas. Hd que se atentar para
o fato de que o insucesso nas escolas privadas necessita de uma atencdao maior da
comunidade cientifica, mais precisamente nos aspectos que envolvem o lado humano e
delicado das relagbes, das representagbes, das dissonancias e conflitos, aspectos estes
determinantes as constru¢des identitarias.

Abre-se aqui um leque de possibilidades para novas pesquisas sobre este universo
multifacetado, instigante que o constitui. O tema deste trabalho, longe de se esgotar aqui,

podera ser objeto de varios outros que, certamente, virdo ha muito a ser revelado.
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