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RESUMO

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) consiste em uma nova configuragao de
espaco, que perpassa a presenca virtual em tempo real. Este estudo tem como
objetivo descrever a plataforma do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), como Ambiente Virtual de Aprendizagem no ensino a distancia,
no curso de Pedagogia a distancia do Centro de Educacéo Aberta e a Distancia
(CEAD), da Universidade Federal do Piaui (UFPI). Apresentamos um recorte da
pesquisa desenvolvida no ambito do Doutorado em Educacéo, realizado pelo
Programa de Pdés-Graduacdo em Educacdo (PPGEd/UFPI). A abordagem dessa
investigacdo se fundamenta na perspectiva Netnometodolégica (CAVALCANTI,
2020), desenvolvida a partir dos conceitos da Etnometodologia (COULON, 1995;
2017) e da Netnografia (KOZINETS, 2014; 2002). Enquanto ambiente virtual, o SIGAA
nao foi desenvolvido com a finalidade exclusivamente pedagdgica, mas possui
ferramentas sincronas e assincronas que possibilitam a realizacdo de atividades
nesse espaco. Entre os desafios postos a formacdo de professores a distancia e,
especificamente, da formacdo do pedagogo, encontra-se o de promover processos,
metodologias e saberes docentes que permitam a necessaria dialética entre a
formacgéo e o desenvolvimento da aprendizagem nesse ambiente virtual de formacéao.
Dialética necessaria para tornar esse ensino, que embora tenha suas fragilidades, tem
sua importancia consolidada e reafirmada no acesso a educacéo, principalmente, para
agueles que possuem rotina de trabalho e necessitam de tempos diferenciados para
os estudos.
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THE VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT SIGAA AND DISTANCE
TEACHING IN THE PEDAGOGY COURSE OF CEAD / UFPI

ABSTRACT

The Virtual Learning Environment (VLE) consists of a new configuration of space,
which permeates the virtual presence in real time. This study aims to describe the
platform of the Integrated System for the Management of Academic Activities (SIGAA),
as a Virtual Learning Environment in distance learning, in the distance pedagogy
course at the Open and Distance Education Center (CEAD), at the University Federal
of Piaui (UFPI). We present an excerpt of the research developed within the scope of
the Doctorate in Education, carried out by the Postgraduate Program in Education
(PPGEd/UFPI). The approach of this investigation is based on the
Netnomethodological perspective (CAVALCANTI, 2020), developed from the concepts
of Ethnomethodology (COULON, 1995; 2017) and Netnography (KOZINETS, 2014;
2002). As a virtual environment, SIGAA was not developed for the sole purpose of
teaching, but it has synchronous and asynchronous tools that make it possible to carry
out activities in this space. Among the challenges posed to the training of distance
teachers and, specifically, the training of the pedagogue, is that of promoting teaching
processes, methodologies and knowledge that allow the necessary dialectic between
training and the development of learning in this virtual training environment. Dialectics
necessary to make this teaching, which although it has its weaknesses, has its
importance consolidated and reaffirmed in access to education, especially for those
who have work routine and need different times for studies.

Keywords: Virtual learning environment. SIGAA. Distance Education.
Netnomethodology. Pedagogy.

EL AMBIENTE DE APRENDIZAJE VIRTUAL SIGAA'Y LA
ENSENANZA A DISTANCIA EN EL CURSO DE PEDAGOGIA DE
CEAD/UFPI

RESUMEN

El Ambiente de Aprendizaje Virtual consiste en una nueva configuracion de espacio,
gue impregna la presencia virtual en tiempo real. Este estudio tiene como objetivo
describir la plataforma del Sistema Integrado para la Gestion de Actividades
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Académicas (SIGAA), como Ambiente de Aprendizaje Virtual a distancia, en el curso
de Pedagogia a distancia del Centro de Educacion Abierta y a Distancia (CEAD), de
la Universidad Federal de Piaui (UFPI). Presentamos un extracto de la investigacion
desarrollada en el ambito del Doctorado en Educacion, realizada por el Programa de
Posgrado en Educacion (PPGEd/UFPI). El enfoque de esta investigacion se basa en
la perspectiva Netnometodoldgica (CAVALCANTI, 2020), desarrollada a partir de los
conceptos de Etnometodologia (COULON, 1995; 2017) y Netnografia (KOZINETS,
2014; 2002). Como ambiente virtual, el SIGAA no se desarrollé con el Unico propdsito
de ensefiar, sino que cuenta con herramientas sincrénicas y asincrénicas que
permiten realizar actividades en este espacio. Entre los retos que se plantean para la
formacion del profesorado a distancia y, en concreto, la formacién del pedagogo, esta
el de promover procesos de ensefianza, metodologias y conocimientos que permitan
la necesaria dialéctica entre la formacion y el desarrollo del aprendizaje en este
entorno virtual de formacién. Dialéctica necesaria para hacer esta docencia, que si
bien tiene sus debilidades, tiene su importancia consolidada y reafirmada en el acceso
a la educacion, especialmente para quienes tienen una rutina laboral y necesitan
diferentes tiempos para los estudios.

Palabras clave: Ambiente de Aprendizaje Virtual. SIGAA. Educacion a distancia.
Netnometodologia. Pedagogia.

1 CONECTANDO TEXTO INICIAL

Com a velocidade da informacgéo, os espacos de aprendizagem tornam-se cada
vez mais mutaveis, devido ao intenso movimento da informacéo e compartilhamento
dessas pelos individuos. No contexto educacional ndo é diferente. Vivenciamos uma
era em que a tecnologia assume uma configuragdo de espaco. “Essa nogédo de
espaco, ligada as redes de trocas digitais, possivelmente deve-se as possibilidades
de interagcdes entre sujeitos diversos, que muito frequentemente nunca se
encontraram presencialmente” (SARAIVA, 2010, p.58).

Com a cibercultura, as relacbes em diferentes espacos e tempos se ampliam
com a utilizacdo das Tecnologias Digitais da Informacédo e da Comunicacéo (TDIC).
Nesses espacos ocorre uma infinidade de redes de interacdo entre os diferentes
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grupos, possibilitando uma sensacdo de deslocamento e mobilidade entre os
individuos. Por isso, Saraiva (2010, p.58) considera que “[...] esse espago nascente é
um espaco desmaterializado, € um espaco cibernético, € o ciberespacgo”.

No contexto educacional, a dinamicidade do ensino a distancia possibilita os
sujeitos estarem juntos ao mesmo tempo e em espacos geograficamente diferentes,
através da utilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Este consiste em
uma nova configuracdo de espaco, que perpassa a presenca virtual em tempo real.
Nesse sentido, trazemos aqui a discussao acerca do Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA), plataforma utilizada nos cursos presenciais e a
distancia na Universidade Federal do Piaui e, também, em outras instituicbes de
ensino do Brasil.

Delineamos esse estudo considerando o SIGAA como ciberespaco de
formacéo, ao considerar suas dimensdes que possibilitam a interacdo em rede entre
0s participantes. Nesse raciocinio, o ciberespaco € um universo construido
coletivamente em que as pessoas mediadas pelas tecnologias interagem e
transformam contextos distintos. O autor aponta, ainda, que a inteligéncia coletiva
criada a partir da utilizagdo das TDIC mobiliza saberes e praticas através do
compartilhamento de informagdes na rede.

Este estudo traz um recorte da pesquisa desenvolvida no ambito do Doutorado
em Educagéo, que investigou acerca do Ambiente Virtual de Aprendizagem SIGAA
como ciberespaco na construcdo de saberes no curso de Pedagogia a distancia do
Centro de Educacao Aberta e a Distancia (CEAD), da UFPI. O objetivo desse artigo é
descrever o SIGAA como ambiente virtual de aprendizagem no ensino a distancia no
curso de Pedagogia do CEAD/UFPI.

A abordagem dessa investigacdo se fundamenta na perspectiva
Netnometodoldgica, desenvolvida a partir dos conceitos da Etnometodologia e da
Netnografia. (CAVALCANTI, 2020). Essa perspectiva de pesquisa visa a
compreensdo das relagfes estabelecidas entre os individuos nos ambientes e
comunidades virtuais, a partir da analise do cotidiano dos sujeitos e de como estes

realizam suas atividades praticas nesse espaco, resignificam suas acoes e mobilizam
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saberes necessarios a sua formacdo. A investigacdo foi realizada no curso de
Pedagogia a distancia do CEAD/UFPI, do Polo de Floriano-Pl.

A pesquisa foi realizada no periodo de fevereiro a julho de 2019, com 7 (sete)
disciplinas. Participaram da pesquisa 23 (vinte e trés) alunos e 3 (trés) tutores. Para a
producdo dos dados, utilizamos questionario on-line e a observagédo
netnometodoldgica, com registro das observagdes no diario de navegacéo reflexiva.

A observacdo netnometodoldgica consiste em uma forma de observacao
participante, no qual o pesquisar se insere no ambiente virtual. Para a realizacédo da
pesquisa, foi necessaria a solicitacdo de autorizacdo junto ao CEAD/UFPI para
participar das turmas virtuais e, assim, poder realizar o acompanhamento das
atividades e descricdo dos materiais didaticos disponiveis.

O estudo possui relevancia no campo tedrico metodolégico, ao propor e utilizar
uma nova abordagem de pesquisa, pautada na Netnometodologia. Em virtude da
Pandemia da Covid-19, causada pelo novo corona virus, é preciso refletir sobre o
ensino a distancia, sobremodo, das relagdes estabelecidas nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, que ganharam maior notoriedade com o ensino remoto realizado nos
sistemas educacionais de ensino, seja da Educacgao Basica ou no Ensino Superior.

Nesse contexto, o SIGAA, enquanto ferramenta de ensino, agrega elementos
gque o tornam um ciberespaco formativo, abrangendo ferramentas sincronas e
assincronas, sendo utilizado nos cursos de graduagéo e pos-graduacédo da UFPI. A
utilizacdo dessa plataforma, tanto no ensino presencial, quanto a distancia, permite
identificar algumas limitacbes que essa possui, principalmente, na perspectiva de

aproximacgéo entre professor e aluno no ambiente virtual.

2 SIGAA: CIBERESPACO DE FORMACAO NA UFPI

O Sistema SIG (Sistema Institucional Integrado de Gestao) foi desenvolvido
pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Criado em meados de
2005, o SIG ja foi implantado em mais de 40 instituicdes brasileiras. A implantacao do

Sistema SIG na UFPI ocorreu em novembro de 2010, por meio de um acordo de
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cooperacao técnica com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte. A partir
desse acordo, ocorreu a implantacdo dos modulos do sistema SIG e seus
subsistemas: SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas),
SIPAC (Sistema Integrado de Patrimbénio, Administracdo e Contratos), SIGRH
(Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos), dentre outros médulos.

A Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI) da UFPI disponibiliza
no site da instituicdo manuais e tutoriais para a utilizacdo dos mdédulos do Sistema
SIG, com suas principais funcbes. Além disso, os usuarios dos sistemas podem
solicitar treinamento junto ao STI e esse sera disponibilizado pelos multiplicadores,
equipe técnica responsavel pelos treinamentos junto aos sistemas.

Além dos manuais disponiveis no site da UFPI, hd também uma equipe
direcionada pelo suporte/atualizacéo/ da plataforma SIGAA, sendo eles os Analistas
de Tl e os Técnicos de TI lotados na Coordenacédo de Sistemas da STI. Nesse
contexto, compreendemos a importancia desse setor para a manutencdo e o bom
funcionamento dos Sistemas SIG na UFPI.

Sendo um sistema informatizado de gestdo de atividades, o SIGAA permite
uma organizacdo e a sistematizacdo das informacOes e agiliza o controle de
processos das instituicdes, otimizando as atividades administrativas e da gestédo
académica, além do gerenciamento do processo de ensino e aprendizagem
(CARVALHO, 2011).

Para o usuario acessar a plataforma é necessario realizar login, informando

usuério e senha (FIG.1).
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Figura 1 - Tela de Acesso da Plataforma SIGAA, da UFPI.

@ ufpi.edu.br/images/arquivos_download/NTl/Treinamento_-_SIGAA v1_O.¢

0 miteima ibforenca trae raklncul s e foliscules APENAS o a deve ser digitada da mesma maneira

I Entrar com usuario e senh l_

s1 SIGAdmin
(Académico) (Raministrative) ursos Humanos (Administracao e Comunicagio)

Fonte: Manual de Treinamento STI, Turma Virtual, 2020.

Os recursos referentes a gestdo na plataforma do SIGAA séo apresentados
aos seus usuarios através da tela de acesso de diversos modulos relacionados a
natureza das atividades ofertadas, tais como: Médio; Técnico; Graduacdo; Pos-
graduacdo (Stricto sensu e Lato sensu); Atividades de pesquisa (submissao e
acompanhamento de projetos e bolsistas), Atividades de ensino, com a Monitoria;
Atividades de Extensdo (submissdo e acompanhamento de projetos e bolsistas);
Ensino a distancia; Avaliacdo docente, dentre outros.

O SIGAA nao é um sistema apenas direcionado para atividades de mediacdo
pedagogica do processo de ensino e aprendizagem. Ele gerencia outras atividades
académicas. No ambito da UFPI, utiliza-se o SIGAA com o objetivo de sistematizar as
atividades académicas realizadas pelos professores, tutores, técnicos e alunos nos
seus respectivos cursos de formacgéao, sejam eles a distancia ou presencial, graduacao
ou poés-graduacao, na submisséo de projetos de pesquisa, no controle e no registro
de atividades de bolsistas de pesquisa e/ou monitoria, nas acdes de extensdo, na
producdo académica docente, nas atividades de ensino a distancia em um ambiente
virtual de aprendizagem, dentre outras.

O SIGAA é utilizado tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia.
Ou seja, a presenca das tecnologias permitiu ampliar o espaco da sala de aula e

reconfigurar as formas de ensinar. Por isso, a discussao sobre o ensino presencial e
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a distancia sera cada vez menos pertinente, uma vez que as tecnologias e 0s recursos
tecnolégicos fazem parte de ambos os contextos de ensino (LEVY, 1999), sobretudo
na atualidade do ensino remoto.

Desde a implantac&o dos cursos da modalidade a distancia na UFPI, em 2006,
a plataforma Moodle foi utilizada como ambiente virtual para o desenvolvimento das
atividades dos cursos. Com a implementagdo do SIGAA no ambito da UFPI, a partir
de 2014, os cursos a distancia passaram a utilizar a plataforma SIGAA, migrando suas
atividades e passando a utilizar as Turmas Virtuais. E importante ressaltar que ha um
manual de treinamento do STI para o professor ndo apenas do ensino a distancia —
como também do ensino presencial — criar sua Turma Virtual, demarcando a
importancia da utilizagédo da plataforma em ambas as modalidades de ensino.

As Turmas Virtuais constituem em ambientes nos quais o professor ultrapassa
0 espaco da sala de aula. Elas s&o utilizadas tanto no ensino a distancia, quanto no
ensino presencial. Apesar de a superagao do tempo-espaco ser uma caracteristica da
modalidade a distancia, compreendemos que a presenca das tecnologias possibilita
aproximar professores e alunos, ampliando os canais de comunicagado por meio das
Turmas Virtuais e dos recursos disponiveis no SIGAA, como veremos adiante.

Esse ambiente de aprendizagem permite que alunos, professores, tutores e
coordenadores realizem atividades referentes ao curso em uma Turma Virtual
cadastrada no sistema. Os professores tém acesso através do Portal Docente e os
alunos através do Portal do Aluno. Nesse espaco de formacédo, as disciplinas sédo
ofertadas e disponibilizadas na plataforma para acesso dos participantes. Apoés
realizar o login na plataforma, a tela de acesso das disciplinas é gerada.

Uma disciplina pode ter varias turmas virtuais cadastradas. Esse cadastro &
realizado pelo Coordenador do Curso. Nessa tela, é possivel visualizar também a
guantidade de créditos de cada disciplina, além do Polo ao qual esta vinculada a
Turma. E possivel o professor realizar o cadastro da disciplina e vincula-la a diferentes
Polos.

Nas Turmas Virtuais do Curso de Pedagogia do CEAD/UFPI do Polo de

Floriano-Pl encontramos como participantes a Coordenadora de tutoria, o professor
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da disciplina, o tutor presencial, o tutor a distancia e os alunos. A dinamica das turmas
possibilita uma melhor organizagdo das disciplinas, que estabelece salas distintas
para cada uma conforme o nimero de alunos matriculados. Os participantes da turma
podem visualizar o conteudo disponivel, plano de curso, noticias, frequéncia,
atividades, féruns de discussao, chats, notas, videos, avaliacbes, dentre outros
recursos disponiveis.

Nesse contexto, os Ambientes Virtuais de Aprendizagens, como ja discutido
anteriormente, proporcionam um espaco de interacdo e producédo do conhecimento,
mas devem ser mediados por um professor e/ou tutor. Conforme o vinculo
estabelecido com a instituicdo (aluno, professor, tutor, coordenador, etc.), os médulos
irdo aparecer disponiveis para acesso.

Nesse sentido, € possivel que os coordenadores, professores, tutores e alunos
mobilizem sugestdes de melhorias para esse ambiente junto ao STI, para que sejam
realizados estudos e aprimoramentos das ferramentas disponiveis, para que

possibilitem a qualidade das préticas de ensino e aprendizagem nesse espaco.

3 O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM SIGAA NO CURSO DE
PEDAGOGIA A DISTANCIA DO CEAD/UFPI

Nos cursos da modalidade a distancia € fundamental a utilizacdo das
ferramentas tecnoldgicas para a realizacdo das atividades néao presenciais. Por isso,
as instituicbes buscam, conforme os interesses do curso, o melhor ambiente para
realizagcdo de suas atividades. Na UFPI, especificamente, nos cursos a distancia, o
SIGAA vem sendo utilizado na realizacdo de atividades pedagogicas no ambito dos
cursos de formacéo, reunindo o uso de ferramentas de comunicacédo sincrona (chats)
e assincrona (foruns, tarefas, enquetes).

Nos AVAs que estardo presentes nas comunidades do futuro, manifesta-se o
desejo das pessoas por novas formas de relacionamento (MUNHOZ, 2003, p.6). Por
isso, a partir dos dados coletados nos questionarios on-line, trazemos a avaliacdo dos

alunos do curso de Pedagogia a distancia, do Polo de Floriano-PI, acerca da utilizac&o



Teresina |ano 04| n. 0] | v. 041] jan./abr. |202
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2674-T57X

dessa plataforma SIGAA. No Gréfico 1, apresentamos a avaliacdo do SIGAA como
espaco de formacdo. Para 43,5% dos participantes, ou seja, 10 (dez) alunos
consideram ser Regular o SIGAA como espaco de formacgédo; 26,1%, representa 6
(seis) alunos que consideram bom; 21,7% , representa 5 (cinco) alunos que
consideram Muito bom e apenas 2 alunos, que equivale a 8,7%, consideram ruim o
SIGAA .

Grafico 1 - Avaliacao do SIGAA como espaco de Formacao.

@® MUITO BOM
@® BOM

REGULAR
® RUIM

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Inferimos que para os participantes o SIGAA é considerado pela maioria um
espaco de avaliacdo que possibilita a formacdo docente, mas que ainda faz-se
necessario aprimorar essa ferramenta, de forma a promover um ensino a distancia de
gualidade na EaD. A ampliagcéo de ferramentas que possibilitem uma maior interacao
no SIGAA, adequacao de prazos e feedback aos alunos sdo pontos a serem
considerados para melhoria do SIGAA (CAVALCANTI, 2020). Com relacdo as
ferramentas disponibilizadas pelo SIGAA. Nos cursos a distancia, os foruns de
discusséo e a criagdo de atividades como Tarefas, que permitem o envio de arquivos,
sdo os mais utilizados, seguidas de chats, questionarios, postagem de noticias. O
Grafico 2 traz a avaliacdo das ferramentas disponibilizadas no SIGAA na promocao

da mediacdo pedagdgica entre conteido e conhecimento.
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Gréfico 2 - Avaliacdo das ferramentas disponibilizadas pelo SIGAA, para promoc¢éo da mediacéo
entre conteldo e conhecimento.
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70

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Fernandes (2008) ressalta alguns aspectos e ferramentas que os ambientes
virtuais necessitam ter para que sejam adequados e propicios ao ensino, sendo eles:
ser de facil acesso e possuir recursos inerentes a tecnologia digital; disponibilizar
recursos similares ou alternativos aos da sala de aula convencional; permitir o uso de
materiais em midia digital; disponibilizar mecanismos de avaliacdo e
acompanhamento das atividades desenvolvidas; possibilitar a integragcdo com
ferramentas gratuitas; ter design apropriado por curso e disponibilizar area de trabalho
por grupo de estudo.

Como todo e qualquer recurso didéatico, as interacBes estabelecidas no
contexto de uma relagdo educativa requerem o desenvolvimento de fins educativos,
estabelecendo os objetivos de aprendizagem a serem alcancados. Dessa forma, o
SIGAA contempla esses aspectos ao disponibilizar as ferramentas que possibilitem
aos alunos do curso de Pedagogia a distancia do CEAD/UFPI produzir saberes e
compartilha-los através da troca de ideias em um espago de aprendizagem
colaborativa.

Apesar de ser limitado quanto a possibilidade de outros recursos interativos
(tais como webconferéncia, teleconferéncia, dentre outros) no SIGAA é possivel

desenvolver um espaco de aprendizagem. Para Valente (2013) na EaD podemaos criar

11
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um espaco tanto para armazenar e transmitir informacdes ou para permitir que 0s
alunos possam interagir e, com isso, trocar ideias, solucionar problemas, desafios e
construir novas aprendizagens.

Em sintese, o SIGAA se constitui como um AVA gque possibilita a realizacao de
atividades pedagodgicas nos cursos a distancia, pois possui as ferramentas
necessarias que permitem o desenvolvimento de aprendizagens nos cursos de
formacdo de professores. HA uma diversidade de recursos utilizados pelos
professores nas disciplinas que promove a dinamica de interagao entre os conteudos.
N&o é consenso que os féruns promovam uma dinamica efetiva dos participantes, pois
sua finalidade é a discussédo do conteddo a partir de um questionamento proposto.
Mas é fato que nos féruns ha uma interacdo entre os alunos na construcao coletiva

dos conhecimentos e na mobilizacdo de saberes do curso.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O ensino a distancia requer planejamento quanto ao uso das ferramentas
utilizadas para a realizacdo de atividades que possibilitem a integracdo entre 0s
individuos e com o0s conteludos trabalhados, em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Ao descrevermos o SIGAA como Ambiente Virtual de Aprendizagem
utilizado no ensino a distancia do curso de Pedagogia do CEAD/UFPI, a partir da
abordagem netnometodoldgica, compreendemos as dimensdes que envolvem 0 uso
dessa plataforma para a formacédo do pedagogo a distancia na UFPI. Enquanto
ambiente virtual, o SIGAA néo foi desenvolvido com a finalidade exclusivamente
pedagdgica, mas possui ferramentas sincronas e assincronas que possibilitam a
realizacao de atividades nesse espaco.

As atividades de ensino sédo desenvolvidas através das Turmas virtuais, nas
quais o professor pode personalizar sua turma, conforme 0s objetivos de ensino
propostos. Além das turmas virtuais, € possivel criar comunidades virtuais, que

permitem a participacdo de publico interno, quanto externo a instituicao.
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Para tornar esse ambiente um ciberespaco formativo que promova
aprendizagens significativas, alguns ajustes no sistema sejam realizados, tais como:
manutencdo para melhorias na rede do sistema, a fim de evitar falhas (erro
inesperado); inclusdo de novas ferramentas sincronas para aproximar, cada vez mais,
professores, tutores e alunos, como Webconferéncia, dentre outros. Elementos
necessarios para tornar um ensino sem distancia, aproximando e fortalecendo os
vinculos entre aluno-professor, aluno-aluno, aluno-tutor e aluno-instituicao.

As disciplinas sao ofertadas no SIGAA e disponibilizadas através das Turmas
Virtuais, nas quais séo personalizadas conforme os objetivos educacionais propostos
no planejamento do ensino para cada disciplina. O acesso a plataforma ocorre através
de login e senha dos usuarios que navegam no ciberespaco, acessando materiais
didaticos disponiveis, participando de féruns, respondendo as tarefas, postando
arquivos, enviando e-mails, dentre outras atividades. O que caracteriza a dimenséo
do ensino a distancia, a partir do olhar da utilizacdo dos nethométodos pelos alunos.

Por fim, entre os desafios postos a formacdo de professores a distancia e,
especificamente, da formacdo do pedagogo, encontra-se o de promover processos,
metodologias e saberes docentes que permitam a necessaria dialética entre a
formacéo e o desenvolvimento da aprendizagem nesse ambiente virtual de formacéao.
Dialética necessaria para tornar esse ensino, que embora tenha suas fragilidades, tem
sua importancia consolidada e reafirmada no acesso a educacao, principalmente, para
agueles que possuem rotina de trabalho e necessitam de tempos diferenciados para

0s estudos.
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